Bölcsészek a munkaerőpiacon – a kétszintű képzés kilátásaival
A bölcsészdiploma a munkaerőpiac szemszögéből hagyományosan az egyik leginkább szerteágazó elhelyezkedési irányokat mutató képzettséget jelenti. Ez az itt végzettek érvényesülésében egyszerre kínál lehetőségeket és okoz problémákat – derül ki abból az áttekintésből, amit az elmúlt másfél évtized munkaerőpiaci információiról szóló szakirodalom és tudósítások, a potenciális munkaadók körében végzett tájékozódás valamint a bölcsészhallgatók és végzettek között készített felmérések alapján foglaltunk össze. 
Mindez a piacgazdaság kialakulásának és jelenleg is zajló átstrukturálódásának időszakában különösen élesen jelentkezett és jelentkezik ma is: kettős folyamat határozza meg a bölcsészek mozgásterét.
Egyfelől negatív jelenség a humán kultúrához kapcsolódó foglalkozások leértékelődésének felgyorsulása. Ilyen mindenekelőtt a tanári pálya, a közművelődési intézményrendszer (könyvtárak, múzeumok) valamint a közvetlenül csak nehezen piacosítható tudományos kutatás krónikussá váló alulfinanszírozottsága. Az álláshelyek tekintetében ez a közoktatásban nem hozott csökkenést az elmúlt másfél évtizedben, ráadásul itt igen nagy volt a fluktuáció, azaz mód nyílt az állások betöltésére, megfelelő végzettséggel. A bölcsészképzés számára kiemelt foglalkoztatási irányt jelentő gimnáziumi szektorban 1990-hez képest a pedagógus-létszám másfélszeresére emelkedett. E tanári kar korösszetételének (a közoktatásban három éves, a középiskolákat tekintve négy éves, 41-ről, 45-re történő) emelkedése mutatja, hogy az utóbbi másfél évtizedben a bölcsész tanárszakokon végzettek kisebb arányba léptek be ebbe a foglalkozási körbe. A fizetések változása ugyancsak problémás munkaerőpiaci pozíciót jelöl ki: reálértéken számolva 1992-höz képest a nemzetgazdaság egészében mintegy több, mint 6%-os volt az emelkedés, a közoktatásban ezalatt az idő alatt fél százalékos csökkenés következett be. Az egyetemet végzett pedagógusok átlagbére a nemzetgazdasági összehasonlításban az 1992-es szinthez (68,4%) képest alig 3%-ot emelkedett 2000-ben. Ezt követően jelentett pozitív változást a diplomás átlagbér jelentősebb emelkedése a közszférában, ami azonban a közalkalmazotti körben így is messze elmarad a versenyszférában illetve a közhivatalokban elérhetőtől. 
Aggasztóak lehetnek ezek az adatok – mégis, a munkaügyi központok információi szerint az állástalan diplomások között a bölcsészek aránya alatta marad az átlagnak. Mindennek az a magyarázata, hogy az előzőekben vázolt gazdasági folyamatok a formális bölcsész-státuszokat ugyan háttérbe szorították, azonban a folytonosan változó, ezzel pedig az alkalmazkodást, adaptivitást és szellemi hozzáadott értéket honoráló gazdasági-társadalmi környezetben jól érvényesülnek a bölcsészeti képzésben elsajátítható készségek, információ-kezelési rutinok. A szövegfeldolgozás gyakorlata, az önkifejezés fejlesztése, a történeti látásmód, a reflektív szemlélet, az interpretációs gyakorlottság, a sokféle nézőpont figyelembe vétele, a hagyományos műveltség biztonsága mind-mind olyan tényezők, amelyek a munkaadók körében összegyűjtött vélemények alapján az élet igen sok területén jól alkalmazhatóak. 
A bölcsész diplomások alkalmazkodóképessége mellett ennek a szakiránynak a munkaerőpiaci mozgásterét javítja magának a képzési rendszernek néhány sajátossága is. Mindenekelőtt a képzés viszonylagos olcsósága (alacsony műszer-, felszerelés- és gyakorlat-igény) rugalmasan alakíthatóvá teszi azt, ennek köszönhetően könnyebben végrehajthatók a szükségessé váló korrekciók. A probléma-érzékenység és reflektivitás innovatív képzési stratégiát valószínűsít. A képzés további sajátossága, hogy tág teret kínál az oktatás belső szabadságának és megköveteli az önképzést – s ez ugyancsak az itt végzettek munkaerőpiaci esélyeit növeli, az önállóság és önfejlesztés értékének szocializálásával.

A bölcsészeti képzés ezen jellegzetességei a kétszintűvé váló egyetemi rendszerben is érvényesülnek. Figyelemreméltó, hogy mintegy másfél évtizeddel a jelenlegi, bologna-i folyamathoz kapcsolódó reformot megelőzve éppen a bölcsészkarok voltak azok, ahol egy igen fontos képzési szegmensben megvalósult a BA/MA felépítésű oktatási folyamat: a három tanévig tartó, teljesértékű végzettséget kínáló nyelvtanárképzéssel és az onnan való továbblépési lehetőséggel a klasszikus egyetemi nyelvi szakra. Elmondható tehát, hogy a bölcsészképzés konkrét tapasztalatokkal rendelkezik a képzési szintek munkaerőpiaci értékéről.
Konkrét tapasztalatokkal – de nem konkrét, egzakt adatokkal. Mivel sem országos, sem intézményi szintű pályakövetés illetve reprezentatív felmérés nem készült s bölcsész diplomások munkaerőpiaci helyzetéről, áttekintő jellegű információk, esettanulmányok és részkutatások tanulságai alapján tudunk képet alkotni a folyamatokról. Az alábbi elemzés ezért a következő források felhasználásával készült:

- publikált munkaerőpiaci elemzések, KSH statisztikai adatok a munka világáról;

- fiatal diplomások életpálya vizsgálata 1999-2000 – háttérkutatás;
- országos reprezentatív felmérés az egyetemisták munkaerőpiaci kilátásairól (2003);

- tájékozódás a bölcsészek potenciális munkaadói körében (a mellékelt adatlap alapján)

Az adatgyűjtés módszertani problémája informatív tény is egyben: a bölcsészek munkaerőpiaci regisztrációja igencsak bizonytalan, hiszen (a munkaügyi központok által adott tájékoztatás szerint) éppen az ilyen végzettségűek között jellemző a megszokott munkaügyi struktúrákon kívüli boldogulás. Emellett az is jellemző információ, hogy nem tudjuk pontosan definiálni a bölcsész végzettségűek számára lehetséges munkaadói kört, ugyanis a gazdaság szinte valamennyi szektorában, a legváltozatosabb beosztásokban találkoztunk bölcsészdiplomásokkal, akik érdemi munkakörben, tehát nem kudarcos pályaelhagyóként, hanem képzettsgüket hasznosítva tevékenykedtek.

Végül még egy általános módszertani tapasztalat: a kétciklusú képzés általános ismertsége igen alacsony a munkaadói szféra képviselői között. Ez egyfelől megnehezítette a prognózisok készítését, másrészt kijelöli a bölcsészképző intézmények egyik legfontosabb feladatát az elkövetkező időszakban: az alapképzés munkaerőpiaci értékének mind szélesebb körű megismertetését.
1. Konkrét adatok
a; Közvetett munkaerőpiaci információt jelentenek a továbbtanulási adatok – hiszen a társadalmi érdeklődés feltételez egyfajta tudást a megszerzendő diploma használhatóságáról.

Természetesen az ebből levonható következtetések csak jókora megszorításokkal érvényesek, lévén, hogy a társadalmi percepció óhatatlanul késéssel követi a valóságos munkaerőpiaci helyzetet. Különösen így van ez a bölcsészeti szakirányok esetében, amelyekre a továbbtanulók gyakrabban orientálódnak a személyes érdeklődés illetve a pályaválasztási bizonytalanság okán, mint más szakterületeknél. Azonban azt mindenképpen jelzik ezek az adatok, hogy a bölcsész képzettséget (akár esetlegesen későbbi pályaorientáció előkészítéseként is) hasznosíthatónak tartják ma Magyarországon a munkaerőpiacra készülők.

Még ilyen megszorításokkal is szembeszökő a 2004. évi felvételi jelentkezési adat, mely szerint a gazdasági felsőfokú képzés (23.000 fő) mögött a bölcsészeti képzés a második legnépszerűbb szakirány (17.000 fő), vagyis a jelentkezettek több, mint 10%-a bölcsész tanulmányokat szeretne folytatni. Ugyancsak sokatmondó tény, hogy nappali alapképzésben az átlagot meghaladó mértékben növekedett a jelentkezők száma a bölcsészettudományi területen.

b; A már bennlévő hallgatók munkaerőpiaci kilátásaikat tekintve inkább borúlátóak.

Az erről végzett 2003-as kutatásunk tapasztalatai alapján elmondható, hogy míg a többi szakterület intézményeiben általában 70-80% körüli azok aránya, akik valószínűnek vagy biztosnak tartják, hogy szakmai végzettségüknek és előzetes elképzeléseiknek megfelelő tevékenységet tudnak majd folytatni a diploma megszerzése után, ezek között a bölcsészhallgatók saját esélyeiket a többi szakhoz képest némileg rosszabbnak ítélik meg. A magas presztízsű, nagy hagyományokkal rendelkező intézményekben szinte mindenütt igen kedvező munkaerő-piaci kilátásokat fogalmaztak meg a hallgatók: a budapesti, szegedi és debreceni bölcsészkar – egyébként viszonylag pozitívan értékelt munkaerő-piaci kilátásokkal rendelkező – hallgatóit megelőzve az összes felsőoktatási intézmény közül a Pázmány Péter Katolikus Egyetem Bölcsészkarán a legmagasabb azok aránya (97,4%), akik biztosnak vagy valószínűnek látják, hogy a diploma után hamar megfelelő munkát találjanak maguknak. Ugyanakkor a legpesszimistább miskolci bölcsészek esetében még mindig többségben vannak (52,5%) a jó állásban reménykedő hallgatók.

	A diploma megszerzése utáni 1-2 évben mennyire valószínű a szakterületen, megfelelőnek tartott munkakörben való elhelyezkedés?

	felsőoktatási intézmények hallgatói szakterület szerint
	az elhelyezkedést valószínűnek vagy biztosnak tartó hallgatók intézményenkénti arányának átlaga

	közgazdászok-pénzügyi főiskolások
	91,2%

	jogászok
	90,7%

	műszaki informatikusok
	90,4%

	nyelvtanárok
	81,0%

	orvosok
	77,1%

	bölcsészek
	74,4%

	agrármérnökök
	73,8%


A bölcsészképzést nyújtó intézmények rendkívül eltérő értékelést kaptak saját hallgatóiktól abból a szempontból, hogy az ott szerzett tudás, illetve diploma mennyire nyújt jó lehetőséget a későbbi elhelyezkedésben, a hazai szakmai életben történő sikeres karrierépítésbe. A rangsor élén a Pázmány Péter Katolikus Egyetem és az ELTE áll, ahol a hallgatók többsége (82,5% és 52,8%) „jó” értékelést adott, a pesszimistább intézményeknél viszont ez az arány sokszor 10% alatti, vagyis csak ennyien elégedettek az egyetem által nyújtott szakmai karrierépítési lehetőségekkel. 

A jelenlegi egyetemistáknak és főiskolásoknak csak egy kisebb része, intézményenként átlagosan 10-20%-a távolodott el a kezdeti elképzeléseitől és akar dolgozni más szakterületen. Nagyjából hasonló trend figyelhető meg a bölcsészhallgatóknál is, azzal a kiegészítéssel, hogy intézményenként igen eltérő lehet (5-20%) azok száma, akik jelentősen eltávolodtak eredeti szakmai elképzeléseiktől a tanulmányaik során.

	Hol szeretnének elhelyezkedni a diploma megszerzése után a hallgatók?

	felsőoktatási intézmények hallgatói szakterület szerint
	legnépszerűbb szféra, munkahely 
	közepesen népszerű szféra munkahely
	legkevésbé népszerű szféra, munkahely

	Bölcsészek
	közalkalmazotti szféra

nonprofit szféra
	saját vállalkozás

multinacionális cég
	kis magáncég

(hazai) nagyvállalat

	Nyelvtanárok
	(hazai) nagyvállalat

multinacionális cég
	közalkalmazotti szféra

kis magáncég
	saját vállalkozás

nonprofit szféra


A pályaválasztási elképzelések módosulása elsősorban azon intézmények hallgatóinál jellemző, az adott szakterületen nem nyújtanak igazán magas szintű, elismert képzést, illetve eleve kevésbé piacképes diplomát adnak – ám még itt is kisebbségben vannak a teljes „pályaelhagyást” tervező diákok. A nyelvtanár szakokon kevesen akarnak szűken vett szakterületükön elhelyezkedni, ám a teljes „pályaelhagyást” tervezők aránya is kicsi. Az átlagot jóval meghaladó mértékben sok bölcsészettudományi intézmény hallgatója tervezi például, hogy ha nem is kifejezetten a választott szakterületén, de ahhoz közel álló munkahelyen (média, társadalomtudományi kutatóintézetek stb.) fog elhelyezkedni.
c; A bölcsészek foglalkoztatottsági és kereseti viszonyai igen nagy változatosságot mutatnak, átlagukat tekintve az időszakosan felfutó foglalkozások megelőzik őket.

Erről nyújt információkat az a kutatás, amelyet 1999-2000-ben végeztek a Budapesti Közgazdaságtudományi Egyetem munkatársai. Az általuk összegyűjtött információk szerint a kérdőívükre választ adó bölcsész diplomások elhelyezkedési aránya más szakterületekhez képest általánosan nem volt lényegesen alacsonyabb, teljeskörű összevetésben a középmezőnybe sorolható (77-80%-os értékkel). Ezen belül egyes területeken, mint például az angol nyelvtanár, a pszichológia, az óvodapedagógus magasabb elhelyezkedési rátáról, míg a történész, a franciatanár vagy irodalmár kevésbé sikeres munkahely-keresésről számolt be. Ennél negatívabb képet adnak azok az esetek, amelyek a kereseti viszonyok tekintetében jellemzően alacsonyabbak, mint a műszaki, orvosi vagy jogi diplomával rendelkezők esetében.
2. Bölcsész végzettségűek a munkaerőpiacon

A bölcsész diplomásokat foglalkoztató intézményrendszer és vállalkozói kör kutatásunk során tapasztalt sokszínűsége miatt nem lehetséges „a” tipikus bölcsész életpályát felvázolni, ezért az alábbiakban a legfontosabb irányokat rendezzük többé-kevésbé homogén csoportokba.

a; A bölcsészkarokon végzettek jelentik a magyar közoktatás tanári utánpótlásának meghatározó részét.

Ezért a tanárszakos bölcsészek elhelyezkedési pozíciója nagyban összefügg a közoktatási rendszer változásaival. Mivel a csökkenő gyermeklétszám, az önkormányzati finanszírozás bizonytalanságai és a hullámzóm reformfolyamatok nehezen követhetővé tették ezt a munkaerőpiaci elvárást, jelentős diszkrepancia figyelhető meg a bölcsészkari pedagógus-kibocsátás mértéke és szakmai összetétele valamint a közoktatás (önmagában is kevéssé kikristályosodott) igényei között.

Amint arra fentebb utaltunk, mindemellett a középiskolai és általános iskola felső tagozatán oktató tanárok munkaerőpiaci pozícióját egyszerre jellemezték az utóbbi években kedvező és kedvezőtlen változások: egyfelől az elmúlt néhány évben megfigyelhető némileg a tanári pálya felértékelődése, vonzóbb lett a tanári szakma, ami elsősorban a jelentős béremeléseknek köszönhető. Ugyanakkor épp emiatt nehezebbé vált a pedagógus pályán az elhelyezkedés, sokan visszatértek a pályára, még arra is akad példa, hogy multinacionális cégektől is. A tantestületekben a korábbi tanárképzési volumen eredményeképpen igen alacsony a mobilitás, alig találni állásajánlatot. A tanári munkát keresők közül előnyben vannak a nyelvtanárok, informatikai oktatók és a matematika-valamilyen más szakpárosítást felmutatni tudók. Közvetlenül érinti a kilencvenes évek bölcsész-reformjainak egyik vívmányát, a humán egyszakos tanároknak a helyzetét, hogy ilyen végzettséggel, különösen, ha az például történelem vagy magyar szakot jelent, szinte lehetetlen elhelyezkedni.
A bölcsészképzésről általánosságban elmondottakhoz hasonló jelenségek a tanár szakosok között is megfigyelhetők: többségbe kerültek azok a hallgatók, akik vagy nem is szándékoznak tanult (pedagógusi) szakmájukban elhelyezkedni, vagy ha szeretnének is, a munkahelyi kínálat nem mindig felel meg az elvárásaiknak. A pedagógus túlkínálat megoldásához az oktatási szférán belül kitörési pontot jelent az a tendencia, – hasonlóan a versenyszférában helyüket megtaláló bölcsészekhez – hogy az iskolarendszerű képzés mellett megjelent és dinamikusan fejlődik egy rugalmas piaci alkalmazkodásra képes, rövid képzési idejű kurzusokkal operáló, alapítványi és vállalati forrásokból működtetett oktatási szféra. Az Európai Unióhoz történő csatlakozással felértékelődött változó munkaerőpiaci kihívásokra rugalmas alkalmazkodást biztosító úgynevezett egész életen át tartó tanulás gyakorlata, így egyre jelentősebb képzési területté válik a felnőttek iskolán kívüli, folyamatos szakmai képzése, átképzése, továbbképzése. Ennek a szférának a bővülő felvevőpiaca lehetőségeket nyújt a tanárképzésből kilépőknek is.

b; Külön figyelmet érdemlő kérdés a nyelvtanárok munkaerőpiaci helyzete.

A két legismertebb idegen nyelvnél – angol, német – a tanárok 9-10%-a még mindig képesítés nélkül oktat, a már említett okok miatt, azaz köztudottan a nyelvtanárok egy része a jobban fizető versenyszférában vállal állást. Az orosz nyelv kötelező oktatásának 1989-es eltörlése után egyik napról a másikra több ezer orosztanár munkája vált feleslegessé, ezzel párhuzamosan a nyugati nyelvszakos pedagógusokból a kereslet hirtelen növekedése miatt nagyfokú hiány mutatkozott. A 15 évvel ezelőtti drasztikus átrendeződésre a tanárképzés a lehetőségeihez mérten gyorsan reagált, az oroszból angol nyelvtanárrá átképzettek száma mellett rohamosan nőtt a nyelvtanári szakra jelentkezők száma. Ennek nyomán a középiskolákban a kilencvenes évek eleje óta megháromszorozódott az angol szakos tanárok létszáma, néhány éve megszűnt a középiskolákban a nyugati nyelvszakos tanárhiány.

A nyelvtanárok megoszlása a magyar közoktatási intézményekben, 1999
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Forrás: Országos Közoktatási Intézet

A bölcsészek közül, akiknek végzettsége, tudása, szakirányú ismeretei erőteljesen ország-, kultúra-, illetve nyelvspecifikus jellegűek, nehezebben konvertálhatóak külföldön, valószínűleg kevéssé vagy egyáltalán nem jelennek meg más EU-tagállamok munkaerőpiacán. Ugyanakkor eltérő a helyzet az Európa más országaiban is jól használható diplomákkal, mint a pszichológia, egyiptológia, régészet illetve a nyelvtanári, modern filológiai végzettségek. Utóbbiak esetében fontos megjegyezni, hogy a csatlakozást követően általában a pedagógusok a befogadó tagállam polgáraival azonos feltételekkel vállalhatnak szakképzettségüknek megfelelő munkát. A középiskolai tanári állás nem számít közigazgatási állásnak (hiszen a tanár munkája során nem gyakorol közhatalmat) így az állásra jelentkező tanárok között tilos a nemzeti alapon történő diszkrimináció. Az alkalmazás előfeltétele természetesen a Magyarországon szerzett szakképzettség elismertetésén kívül az adott állam hivatalos nyelvének magas szintű, illetve a feladat ellátáshoz elengedhetetlenül szükséges mértékben való ismerete.

c; A munkaerőpiac kevéssé számontartott szegmensei, de a bölcsészképzés meghatározó részét teszik ki azok a szakirányok, amelyek speciális elmélyülést, orientációt, tudományos kutatást, kulturális értékőrzést és –közvetítést jelentenek, működésük azonban nem írható le általános hatékonysági vagy érvényesülési kategóriákkal.
Leginkább a bölcsészképzésre jellemezőek azok a szakok, amelyek általában szűkebb hallgatói létszámmal működnek, ugyanis a tudományterület művelése nem igényel nagyobb utánpótlást – azonban működtetésük elmei kulturális, tudományos, civilizációs érdek és érték. Ezek közé olyan területek tartoznak, mint például az egyiptológia, filozófia, régészet, művészettörténet, finnugrisztika, klasszika-filológia, levéltár, nederlandisztika, hebraisztika, esztétika. Ezeknek a képzéseknek munkaerőpiaci szemléletű megítélése semmiképp sem követhet általános sémákat. Az itt végzettek általános készségei az szakmai elmélyülésben, információkezelésben és önálló tájékozódási képességekben kiemelkedően hordozzák a bölcsész jellemzőket, tipikus karrierlehetőségeik ugyanakkor az adott szakterület (többnyire lehatároltabb) intézményrendszeréhez kötődnek. Fontos sajátossága az itt folyó képzésnek, hogy jelentősége messze túlterjed a közvetlenül érintett hallgatói körön: a magyar kulturális-tudományos intézményrendszer, gyakran az ország külkapcsolataiban is elengedhetetlen szakmai háttérmunka nélkülözhetetlen műhelyeit jelentik ezek a tanszékek, intézetek.
Ugyancsak különleges státuszú a szinte kizárólag a bölcsészképzésben megjelenő, úgynevezett „nemzeti szakok” művelése is. Az irodalom- és kultúratörténeti, a történelmi, a nyelvészeti, néprajzi stúdiumok, az itt szerezhető képzettségek és diplomák nyilvánvalóan nélkülözhetetlen részei a magyar társadalomnak, miközben „munkaerőpiaci” keresletet csak kisebb mértékben teremt számukra maga a piac. (Megjegyzendő ugyanakkor, hogy azért valamilyen mértékben teremt, hiszen a történelem, a néprajz, az irodalom iránti közönség-érdeklődés megrendelést kínál az itt végzettek számára, legalábbis tájékozódásunk alapján a közművelődés piacosodott szférája igényli a táncházakban népi hagyományokat, a művelődési és média-intézményekben történeti jellegű szakértelmet szolgáltató szakemberek közreműködését.) Itt az elsődleges munkaerőpiaci tényező az állam, a közösségek által finanszírozott intézményrendszer. Ez a kutatói, felsőoktatási oktatói körben mintegy hétezres létszámú álláshelyet jelent, amelynek fluktuációja értelemszerűen alacsony. 
Így az akadémiai pályát választó bölcsészek száma természetesen nem lehet nagy, pozícionáltsága azonban annál jelentősebb. Az ehhez szükséges doktori képzésben a bölcsészhallgatók mintegy 6-8 %-a folytatja tanulmányait.
d; A konkrét végzettségükhöz intézményesen nem kötődő munkakörökben tevékenykedő bölcsészek ma a magyar munkaerőpiac egyik legmobilabb és leginkább adaptív csoportját alkotják, amely döntően a közigazgatási és a versenyszférában mozogva építi karrierjét..
A korábbiakban vázolt készségeknek és ismereteknek köszönhetően a végzett bölcsészek igen nagy számban képesek kielégíteni olyan társadalmi-gazdasági igényeket, amelyeket állami közvetítés nélkül, közvetlenül a kereslet fogalmaz meg. Tipikus formája ennek a szellemi (szabad)foglalkozású bölcsész, aki valamilyen – általában szolgáltatási tevékenységet végző – humán szellemi foglalkozásban tevékenykedik, ami lehet valamely művészeti terület, társadalomtudományi szakértés, újságírás, szöveggondozás, fordítás stb. Ide taroznak olyan új területek is, mint például a pályázatírás, a projektmenedzsmentek monitoringja illetve koncepcionális munkálatai. A tudás-menedzsment terjedő gyakorlata szintén a bölcsész közreműködők számának növekedését hozta el.
Ugyan a közszférába tartozó munkahely, de nem a közvetlen bölcsészeti intézményrendszer részét képezi a közhivatalok, igazgatási és háttérintézményi foglalkoztatási szegmense. Itt jelentős számban találkoztunk bölcsészekkel, ezen intézmények képviselői a szakirányú végzettségűek (jogászok, igazgatási szakosok, a szakterület diplomásai) mellett a bölcsész végzettségűeket nevezték meg alkalmazotti célcsoport részeinek. Külön hangsúlyozandó az európai uniós tagsághoz kötődő hazai és uniós munkalehetőségek köre, amelyek a dokumentációs, projektmenedzselési, pályázati és a információs tevékenységben alkalmaznak/keresnek bölcsészeket is. Hasonlóan ehhez, jelentős mértékű munkalelehetőséget kínál a nonprofit és civil szervezetek intézményrendszere is.

A versenyszférában két területen is növekszik a kereslet a bölcsészek iránt. Egyfelől az egyre kiterjedettebb szellemi, kulturális szolgáltató ágazatok kínálnak álláslehetőségeket. A visszajelzések alapján a kulturális intézményrendszer, kulturális élet - fentebb már utalásként említett - piacosodott része a fizetőképes kereslet erősödésével mind több bölcsész számára jelent megélhetést, a végzettség hasznosulását. Ilyen terület lehet egyebek között a rendezvényszervezés, a művelődési központokhoz kötődő kulturális menedzselés, a szabadidős elfoglaltságok szervezése.
A másik fontos iránya a piacgazdasághoz kötődő életpályáknak a bölcsész végzettségű asszisztenseké. Azért fogalmazódik meg ilyen igény a munkaerőpiac részéről, mert – elmondásuk szerint - a cégek vezetői előszeretettel alkalmaznak művelt, intelligens asszisztenseket, jóval nagyobb felelőséggel és fontosabb feladatkörrel, mint a korábban megszokott „kávéfőző” titkárnőket. Egy művelt, nyelveket beszélő, jól kommunikáló asszisztens komoly segítség és a cégnek presztízsértékű munkatárs. A multinacionális vezetői kör mellé gyakran delegálnak humán diplomás, biztos nyelvtudással és a helyi társadalomban, kultúrában kellő ismeretekkel, átlátással rendelkező asszisztenseket. Szintén gyakran találni példát a multinacionális vállalatoknál elhelyezkedett volt nyelvszakosokra is. Külön életpálya-lehetőséget kínál egy-egy kevésbé ismert vagy használt nyelv és az ahhoz kötődő kultúra ismerete, aminek révén sikerül egy, az adott nyelvhez köthető külföldi vállalatnál speciális munkaköröket betölteni. Attól lesz értékes egy ilyen alkalmazott a nemzetközi cégek számára, hogy egyszerre rendelkezik hazai diplomával és helyismerettel, valamint az adott nyelv és kultúra révén kiválóan tud a külföldi partnerrel, anyavállalattal is kommunikálni, közvetíteni.
A média-szolgáltatási ágazat valamennyi szintje és formája döntő mértékben a bölcsész végzettségűek bázisán építkezett az elmúlt évtizedben. Az országos és helyi, elektronikus és nyomtatott csatornák köréből vett példáink mindegyike egyértelműen a bölcsészeket nevezte meg elsődleges munkatársnak – azonban éppen ezen a területen kell a bölcsészeknek a legnagyobb konkurenciával számolniuk a legutóbbi időktől, vagyis a növekvő számú kommunikáció szakos végzős irányából számolniuk.
Bár a hagyományos bölcsész karrier-utakhoz képest az utóbbi körben foglalkoztatottak pályaelhagyónak számítanak, ma már ez az elhelyezkedés hétköznapi, sokak által irigyelt, teljesen elfogadott módja. A munkaerőpiaci státusz szempontjából fontos tényező, hogy ezek a munkakörök nem jelentik a bölcsész-végzettségűek degradálását: maguk a diplomások és alkalmazóik egyaránt mindinkább úgy gondolják, hogy ezekben az állásokban hasznosulnak az eredeti végzettségük megszerzése során elsajátított készségek.
3. A bölcsészképzés általános jellemzőinek összefoglalása a munkaerőpiac szemszögéből – különös tekintettel a BA képzésre
Összegezve a felméréseink és a szakirodalom tanulságait, elmondható, hogy a munkaerőpiac szempontjából a szakirányú és a bölcsészképzéshez közvetlenül kötődő intézményrendszer (közoktatás, kutatás, közszolgáltatási kulturális intézmények) számára változatlanul a hagyományos szakismeretek biztos elsajátítása és a módszertani jártasság a legfontosabb alkalmazási tényező. Ugyanakkor már ezekben a munkakörökben is egyre inkább igénylik a projektmenedzsment, pályázati szemlélet és kommunikációs készségek meglétét. Ezen a területek közül elsősorban a kulturális közszolgáltatási intézményekben értelmezhető a bölcsész alapképzéssel megszerezhető diplomák használhatósága. A könyvtárak, levéltárak, múzeumok irányából nagyobb tartózkodást érzékeltünk, itt egyfajta szakmai igényesség (másképpen: arisztokratizmus) látszik hatni, ami összefügghet a szakirányú végzettségű és a általános bölcsész munkavállalók kínálati piacával. A művelődési hálózatban lényegesen nagyobb érdeklődés mutatkozott az általános bölcsész képzettséggel már rendelkező, alkalmazkodó képes műveltségű bölcsész diplomások iránt. A kutatói álláshelyek elvileg néhány területen hasznos és alkalmazandó kutatási segéd- illetve kiegészítő munkatársi kört látnak az alapképzésből kikerületek között (ilyen a régészet területén az autópálya-építkezésekhez kötődő feladatok elvégzésében való közreműködés, vagy a történészi munkához való szakmai asszisztencia), azonban az amúgy is szűk befogadói kapacitás bőségesen kínál a feladatokhoz képest ugyan időnként túlképzett, de rendelkezésre álló szakembereket.
A gazdaság és a közszolgáltatások egyéb területein a bölcsész-végzettség elsősorban nem konkrét szakmai tartalmával, hanem az annak elsajátítása során megszerzett készségekkel tarthat számot figyelemre. Mivel a munkaadók elmondása szerint mind a versenyszférában, mind a közhivatalokban az elvárások is átalakulóban vannak, az eddig meghatározó szakmai kompetenciák mellett fontossá váltak az egyes szakokon túlnyúló szociális és kommunikatív képességek, így a tapasztalatok szerint az ilyen intézményeknél és vállalatoknál egyre jobban értékelik a széles körű ismereteket adó bölcsészdiplomákat. Amint az a fentebbiekben ismertetett, a 2. c; illetve d; pontban összefoglalt munkaerő-piaci fejleményekből kiderült, a megkérdezett munkaadók a rugalmas, közvetlen kihívásokra válaszolni kénytelen gazdasági működésben számítanak az alapképzésben végzettekre – azonban igen csekély az informáltságuk erről a képzési formáról. További előnyt jelent a számukra, hogy a speciálisan az általuk kínált munkakörökben szükséges ismeretek elsajátíttatását elsősorban belső, vállalati ügynek tartják, kiemelve a belső tovább- és átképzések elkerülhetetlenségét. Ebből a szempontból az alapképzés szintje számukra megfelelő – amennyiben biztosítja a hagyományos bölcsész skill-eket.
Egyöntetű tapasztalatot szereztünk tehát arról, hogy a potenciális munkaadók a bölcsészeket az intellektuális szolgáltató ágazat meghatározó szereplőinek tekintik. Legfontosabb jellemzőiknek a szövegkezelés, kommunikációs készségek, adaptivitás, általános műveltség, nyelvtudás elsajátítását tartják. A bölcsészképzés két további sajátosságaként a komoly tudományos, műveltségi hátteret és a társadalmi életbe való tájékozódási képességet, beágyazódottságot körvonalazták. Ezeket az elvárásokat valamilyen formában a hároméves alapképzésű bölcsészdiplomások esetében is szükségesnek ítélhetjük.
Függelék

1. Intézményüknél – az oktatói, kutatói állásokon kívül – milyen bölcsész végzettségű munkatársakat alkalmaznak? 

	végzettség szakiránya
	diplomások közötti arányuk (%)
	számuk
	ebből szakirányú bölcsész végzettséget igénylő munkakörben
	ebből nem szakirányú, de bölcsész végzettséget igénylő

munkakörben
	ebből nem bölcsész végzettséghez kötött

munkakörben

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


2. Kérjük, jelölje meg, – az oktatói, kutatói állásokon kívül – milyen jellegű munkakörben alkalmazzák a bölcsész diplomásokat!
	munkakör
	számuk
	diplomások közötti arányuk

	szakirányú bölcsész végzettséget igénylő
	
	

	szakirányú, de bölcsész végzettséget igénylő
	
	

	nem bölcsész végzettséghez kötött
	
	


3. Kérjük, jelölje meg, – az oktatói, kutatói állásokon kívül – milyen beosztásban alkalmazzák a bölcsész diplomásokat!

	beosztás
	számuk
	diplomások közötti arányuk

	vezető
	
	

	menedzsment tagja
	
	

	beosztott ügyintéző
	
	

	kapcsolattartó
	
	

	kommunikáció
	
	

	általános szakértői feladatok
	
	


4. Mennyire jellemzik az alábbi tulajdonságok a bölcsész végzettségű munkatársakat? 

(1: egyáltalán nem jellemző; 2: nem jellemző; 3: közepesen jellemző; 4: jellemző; 5: nagyon jellemző)

	gyakorlatiasság, problémamegoldó képesség  
	1
	2
	3
	4
	5

	a munkához köthető általános szintű alapismeretek
	1
	2
	3
	4
	5

	speciális elméleti ismeretek egy-egy szakterületen
	1
	2
	3
	4
	5

	idegen nyelvtudás
	1
	2
	3
	4
	5

	kommunikációs készségek
	1
	2
	3
	4
	5

	általános műveltség, tájékozottság
	1
	2
	3
	4
	5

	számítástechnikai készségek
	1
	2
	3
	4
	5

	önfejlesztő, önmenedzselő képesség
	1
	2
	3
	4
	5

	korábbi munkatapasztalat, szakmai gyakorlat
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5


5. Mennyire tartja fontosnak az alábbi tulajdonságok a bölcsész végzettségű munkatársak esetében?
	gyakorlatiasság, problémamegoldó képesség  
	1
	2
	3
	4
	5

	a munkához köthető általános szintű alapismeretek
	1
	2
	3
	4
	5

	speciális elméleti ismeretek egy-egy szakterületen
	1
	2
	3
	4
	5

	idegen nyelvtudás
	1
	2
	3
	4
	5

	kommunikációs készségek
	1
	2
	3
	4
	5

	általános műveltség, tájékozottság
	1
	2
	3
	4
	5

	számítástechnikai készségek
	1
	2
	3
	4
	5

	önfejlesztő, önmenedzselő képesség
	1
	2
	3
	4
	5

	korábbi munkatapasztalat, szakmai gyakorlat
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5

	egyéb:….
	1
	2
	3
	4
	5


6. Alkalmaznának-e, és ha igen, milyen beosztásban három éves alapképzésben részt vett bölcsész diplomásokat? (Kérjük röviden írja le a betölthető munkakört, elvárásokat)

	alapképzési szakirány
	alkalmazná
	beosztás/munkakör

	magyar (pl.: színháztörténet, irodalomtudomány, drámapedagógia, észt, finn, finnugor, eszperantó, folklorisztika, ügyvitel, nyelvtechnológia szakirányok)
	
	

	történelem (pl.: levéltár, muzeológia, régészet szakirányok)
	
	

	néprajz
	
	

	anglisztika (pl.: angol, amerikanisztika szakirányok)
	
	

	germanisztika (pl.: német, német nemzetiségi, néderlandisztika, svéd, norvég, dán szakirányok)
	
	

	romanisztika (pl.: francia, olasz, portugál, román/nemzetiségi, spanyol szakirányok)
	
	

	romológia
	
	

	szlavisztika (pl.: orosz, bolgár, cseh, lengyel, horvát/nemzetiségi, szerb/nemzetiségi, szlovák/nemzetiségi, szlovén/nemzetiségi, ukrán/nemzetiségi szakirányok)
	
	

	ókori nyelvek és kultúrák [asszirológia, egyiptológia, klasszika filológia (latin, ógörög) szakirányok]
	
	

	keleti nyelvek és kultúrák (pl.: altajisztika, arab, indológia, iranisztika, tibeti, mongol, hebraisztika, japán, kínai, koreai, török, újgörög szakirányok)
	
	

	andragógia (művelődésszervező, személyügyi szervező, felnőttképzési szervező, munkavállalási tanácsadó szakirányok)
	
	

	pedagógia
	
	

	pszichológia
	
	

	szabad bölcsészet (pl.: filozófia, esztétika, etika, vallástudomány, filmelmélet és filmtörténet, kommunikáció, médiatudomány, művészettörténet szakirányok)
	
	


A munkaerőpiaci tájékozódás során érdemi információt szolgáltató cégek/intézmények

Közigazgatás

Miniszterelnöki Hivatal

Nemzeti Fejlesztési Terv

Földművelésügyi és Vidékfejlesztési Minisztérium

Nemzeti Felnőttképzési Intézet

Educatio Kht.

Magyar Tudományos Akadémia Titkárság

Kulturális-szakértői szolgáltató hálózat

Tudományos Ismeretterjesztő Társaság

Hagyományok Háza

Természettudományi Múzeum

Marczibányi téri Művelődési Ház

Mimikri Piackutató Bt.

Weber Shandwick – GJW

Mobilitás Kht.
Média

MTV Rt.

TV2 Rt.
Magyar Rádió Rt.

Duna Televízió Rt.

Axelero Internet

Show&Game Produkciós Iroda

Magyar Egyetemi Sajtó Kht.

Élet és Tudomány

Axel Springer Kiadó Rt.
Versenyszféra

Danone Rt.

MATÁV Rt.

Double Decker Kft.
Magyar Fejlesztési Bank Rt.

Richter Gedeon Rt.

Talentis Programiroda

Magyar Nemzeti Bank

� A munkaerőpiac releváns szereplővel tartott konzultációk nyomán a további tájékozódáshoz készített kérdőív.





PAGE  
1

_1160429107.xls
Diagram4

		angol

		német

		francia

		egyéb



3146

2725

677

703



Munka1

		angol		3146

		német		2725

		francia		677

		egyéb		703





Munka1

		0

		0

		0

		0





Munka2

		





Munka3

		






