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1. BEVEZETES

Az elmult években megszaporodtak a felsGoktatasi intézményekben tanuld hallgatdk, illetve a
munkaltatok korében végzett azon munkaerS-piaci vizsgalatok, amelyek alapvetéen a munkaaddk
és/vagy a hallgatdk elvarasainak feltarasara iranyulnak (pl. Bir6-Csanyi-Vincze 2007; Diplomas
palyakezddk... 2007; Selmeczy 2007; Filep et al. 2009; HR-igények és... 2009; Tarjanyi-Varhalmi
20009 stb.). Ezekhez csatlakozik jelen kutatasunk is, melynek alapvetd célja annak kideritése volt,
hogy a munkaltatdk hogyan értékelik a diplomas palyakezddket, célzottan a Széchenyi Istvan
Egyetemen végzett hallgatokat.

Munkank egyrészt arra irdnyult, hogy feltarjuk azokat a munkaerd-piaci/munkdltatéi elvaraso-
kat, mind ismeretekre, mind készségekre, képességekre, magatartasjegyekre (kompetencidakra)
vonatkozdan, amelyekkel a felsoktatasbol kikeriild hallgatoknak szembestilnitik kell, masrészt a
Széchenyi Istvan Egyetemen végzett palyakezdSkkel kapcsolatos tapasztalatokat kivantuk megis-
merni. Padlyakezddnek az elmult hdrom évben diplomat szerzett szakembert tekintettik. Az elvara-
sok és atapasztalatok mellett olyan kérdésekre is valaszt kerestiink, hogy melyek a palyakezdd dip-
lomds munkatdarsak kivalasztasdnak leggyakoribb mddjai. Az j munkatdrsak kivalasztdsa sordan
mennyire veszik figyelembe a munkaaddk azt, hogy melyik képzdintézményben folytatta a palydzéd
felsGoktatasi tanulmanyait? Milyen eldnyei, illetve hatranyai vannak a palyakezddk alkalmazasa-
nak? De a Széchenyi Istvan Egyetemmel vald kapcsolatokra is rakérdeztiink.

Az ilyen és hasonld kutatasok jé lehetdséget nyujtanak arra, hogy dsszehasonlithassuk, vajon a
munkaaddk altal elvart készségek, képességek, ismeretek 6sszhangban vannak-e a hallgatok meg-
1év8 kompetenciaival, tovabba onmagukkal, illetve a munkaerdpiaccal szembeni elvarasaikkal.
A felmérés eredményei lehetiséget biztositanak a fejlesztendd teriiletek meghatdarozasara, melyek
képzésbe torténd beépitésével az Egyetem hozzajarulhat a kibocsatott hallgaték munkaers-piaci
sikerességének noveléséhez. Annal is inkabb, mivel a hallgatdk altaldban vagy irrealis, vagy hia-
nyos ismeretekkel rendelkeznek arrol, hogy a munkaltatok/szakmabeliek milyen elvarasokat ta-
masztanak eléjiik (HR-igények és... 2009).

Jelen vizsgdlattal egy pillanatkép megalkotdsara van lehetGséglink, de a munkaerd-piaci, gazdasa-
gi folyamatok gyors valtozdsa az elvardsok tekintetében is gyors valtozasokat eredményezhet, igy
az azokhozvalé alkalmazkodds segitéséhez sziikséges ezen vizsgalatok rendszeres megismétlése.
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2. A KUTATAS MODSZERTANA

2.1. A mintakivalasztas madja

A Széchenyi Istvan Egyetem hallgatdinak korében végzett korabbi vizsgdlatok eredményeit a hall-
gatdk tobbsége (t6bb mint 2/3-a) a Nyugat-Dundntulrdl, illetve a k6zép-dundntuli teriiletekrdl ér-
kezik, masrészt az itt végzettek tobb mint 60%-a Gydrben, illetve a régidban kivan elhelyezkedni
(Filep et al. 2009, 4-5), azaz az Egyetem erds regionalis szerep- és hatdkorrel rendelkezd intéz-
mény - figyelembe véve kutatdsunkat a Nyugat-dundntuli és a Kozép-dunantuli régidban, vala-
mint a févarosban miikodd cégek, szervezetek korében végeztiik. Az Egyetem képzési teriileteinek
kibocsdtdsi adatait figyelembe véve (1. tdblazat) - és azt is mérlegelve, hogy egyes karok/intézetek
végzett hallgatdinak egy része nem a piaci szektorban helyezkedik el —, a minta kialakitdsa sordan
arra torekedtiink, hogy ne csak a versenyszféra szerepldire terjedjen ki a felmérés, hanem a koz-
szféra, a kozszolgalati szektor (pl. kozigazgatds, human-egészségligyi, szocidlis, illetve kulturalis
szféra) is értékelhetd elemszamban képviseltesse magat. A versenyszféra és a kozszféra mintdban
tervezett 80-20%-o0s megoszlasa lehet8séget kindlt arra, hogy felderitsiik, vajon a versenyszféra
mads kompetenciakat var-e el a (palyakezdd) diplomds szakemberektdl, mint a kozszolgalati szek-
tor. Ugyanakkor kutatasunk soran nem torekedtiink dgazati és méretnagysag szerinti reprezenta-
tivitasra.

Aversenyszféra és akozszféra mintaban tervezett aranyanal figyelembe vettiik a Kézponti Statisz-
tikai Hivatal altalkozolt, az alkalmazasban dllok 1étszamanak dgazati, illetve agazdasagi szerveze-
tek gazdalkodasi forma szerinti megoszlasara vonatkozé adatokat. Szamitasaink szerint 2008-ban
aKo6zép-dunantulirégioban az alkalmazasban 4116k 79%-a, a Nyugat-Dundntulon 77%-a dolgozott
a versenyszférat ado vallalatoknal, cégeknél, orszagos viszonylatban ez az arany 74%, Budapesten
pedig 73% volt. Emellett még elmondhatd az is, hogy a vizsgalt régidkban a gazdasagi szervezetek
81-82%-a profitorientalt gazdasagi vallalkozas.

+ 1.tablazat: A Széchenyi Istvan Egyetemen diplomat szerzett hallgatok megoszlasa
kari/intézeti bontasban, 2007-2010 (%)

SzéchenyiIstvan Egyetem 2007 2008 2009 2010
Dedk Ferenc Allam-és Jogtudoményi Kar 49 8,4 7,2 11,6
Kautz Gyula Gazdasagtudomdanyi Kar 30,1 32,7 31,2 24,9
Miszaki Tudomanyi Kar 58,9 53,3 51,3 55,0
Petz Lajos Egészségligyi és Szocidlis Intézet 3,2 3,7 7,9 5,4
Varga Tibor Zenemiivészeti Intézet V 2,9 1,9 2,4 3,1
Osszesen 100,0 100,0 100,0 100,0

Forrds: Felséoktatdsi... (2008; 2009) és Karrier Iroda adatai alapjdn sajdt szamitds.

A kutatés soran mintegy 1220 szervezetet kerestiink meg felmérési szdndékunkkal. Osszességé-
ben 20,5%-o0s valaszadoi hajlanddsagot értiink el — ami a hasonld technikdval késziild felmérések
korében jonak mondhaté —; igy mintank elemszama 251 volt.
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A kutatas alapjat jelentd kérddives felmérés elsGsorban on-line mddon, valamint személyes meg-
keresés utjan tortént 2010 novembere és 2011 janudrja kozott. A személyesen felkeresett szerve-
zetek (40) a 251 szervezetbdl 4116 minta 16%-at teszik ki. Torekedtliink arra, hogy a vizsgalt térség
legmeghatarozobb munkaltatdi ott legyenek a mintaban. Az on-line lekérdezés ugyanakkor nem
adott lehetdséget a minta iparag, illetve méretnagysag szerinti reprezentativitasanak biztositasa-
ra, ellenben igyekeztiink minél tobbfajta szervezet bevonasara annak érdekében, hogy amunkaerd-
piac minél szélesebb szegmensének véleményét megismerhessiik, és arnyaltabb, sokrétiibb képet
alkothassunk a munkaltatdk elvarasaitilletGen. A kérddiv kitoltésére elsGdlegesen a szervezet sze-
mélylgyekért felelds vezet§jét, illetve ilyen pozicié hidnyaban a szervezet altalanos vezetdjét, vagy
annak a szaktertiletnek a vezetdjét kértiik fel, akinek osztalyan palyakezdd diplomas munkatars
dolgozik.

2.2. A kutatas modszertana a kompetenciak meghatarozasanak oldalarol

A kompetencidk a szakirodalomban barmennyire is széles skalan értelmezettek, abban kozosek a
meghatarozdsok, hogy alapvet8en az oktatdsban megszerzett tuddsra és a személyes tulajdonsa-
gokra vonatkoztatjak 6ket. A vonatkozo szakirodalmak alapjan a kutatds soran a munkaltatdk altal
elvart kompetencidakat két nagy csoportba soroltuk:

- Szakmaikompetenciak: az oktatas soran megszerzett tudasok, ismeretek
- Személyes készségek, képességek, viselkedésjegyek.

A kérddivben két iranybol kozelitettiik meg a kompetenciak vizsgalatat: egyrészt megkérdezésre
keriilt, hogy az adott munkaltatd mit var el dltaldban a palyakezd8ktdl, masrészt, hogy a konkrétan
a Széchenyi Istvan Egyetemen végzett hallgatok milyen mértékben rendelkeznek a megadott kom-
petenciakkal, azaz a munkaltatéknak milyen tapasztalatai vannak e tekintetben. Ezaltal valaszt
kapunk egyrészt arra, hogy az adott szakteriileten miikodd vallalkozas, intézmény milyen kompe-
tenciakat var el, masrészt arra is, hogy ezek mennyire jelennek meg a palyakezddknél, amibdl az
egyetemen folyo képzés mindségére is valaszt lehet kapni.

A szakmaikompetenciak k6zott az alabbiakat tartottuk fontosnak:

1) adott szakteriilet gyakorlati, illetve 2) elméleti ismeretanyaga; 3) pénziigyi ismeretek, 4) szam-
viteliismeretek; 5) jogiismeretek; 6) szervezési ismeretek; 7) pedagdgiai ismeretek; 8) tarsadalom-
ismeret; 9) nyelvtudds; 10) informatikai, szamitastechnikaiismeretek; 11) dltaldnos miiveltség.

A vizsgalt szakmai kompetencidk teljes mértékben lefedik azokat az ismereteket, amelyeket a Szé-
chenyi Istvan Egyetemen végzettektdl elvarhatnak.

A nem szakmai kompetencidk k6zott 36 keriilt meghatarozasra, melyek egy része kothetd az egye-
temen foly6 képzéshez is, masik résziik viszont olyan tulajdonsagokat jelol meg, amelyeket a pdlya-
kezdd fiatal korabbi tanulmanyai, tarsas életben torténd viselkedése sordn sajatit el. A nem szak-
maikompetenciakat hdrom alcsoportba osztottuk:

a) Altaldnos humén kompetencidk: nem kizdrdlag a munka vildgdhoz kéthets, hanem az élet vala-
mennyi teriiletén megnyilvanuld képességek, készségek, magatartasmodok;

b) Munkavégzéshez kapcsolédd kompetenciak: elsésorban a munkavégzés kontextusdban értel-
mezhetd - egy adott munkakor betoltéséhez, illetve a munkavégzéshez vald viszonyt magukban
foglald - készségek, képességek;

¢) Vezetdi kompetencidk: vezetéi munkakorrel kapesolatos magatartasmédok, készségek és
képességek.

KOMPETENCIA FELMERES A MUNKALTATOK KOREBEN |
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Az alcsoportok létrehozasanal, beosztasanal alapvet8en a Bir6-Csanyi-Vincze (2007) szerzdpa-
ros altal hasznalt beosztast vettiik figyelembe, azzal az eltéréssel, hogy a mi kutatasunkban bévebb
avizsgalt személyiségjegyek, készségek, képességek listaja.

«  2.tablazat: A kérddiviinkben szerepld nem szakmai kompetenciak listaja

Altaldanos human Munkavégzéshez kap-

Vezetdi kompetenciak

kompetencidk csolodo kompetenciak
csapatmunkadravald alkal-

egyluttmikodd képesség, massdg képessége, dontési képesség,

becstiletesség, megbizhatdsag, felel8sségvallalds képessége,

tisztesség, pontossag, h“ibékbc')l Y'alé tanulds képessége
(6nreflexio),

hitelesség, lojalitas, eredménykozpontu szemlélet,

konfliktuskezeld képesség, motivaltsag, Sl vl b g

sége,

problémaelemz6 és -megoldd valtoztatasok, ujitasok kez-

munkahozval6 hozzaallas,

képesség, deményezése
stressztirés, kitartds, tudatossag, célorientdltsag.
kommunikacids készség, szakmai szemléletmdd,
logikus gondolkodas, teljesitéképesség,
rugalmassag, terhelhetdség,
rendszer szemlélet, struk-
segit6készség, turakban vald gondol-
kodas képessége,
pozitiv beallitddas, kreativitas

informaciofeldolgozas képes-
sége,

Onismeret,

folyamatos fejlédés igénye, on-
fejlesztés készsége,

nyitottsag,

o6nallésag

Forrds: Sajdt szerkesztés
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3. A KUTATAS EREDMENYEI

3.1. A minta alapjellemzoi

A minta alapjellemzdit tekintve elmondhatd, hogy a valaszado szervezetek jelentSs része (41,4%)
Gydr-Moson-Sopron megyében, ezen beliil is elsGsorban Gydérben (teljes minta 30,3%-a) talalha-
td, de meghatarozo a budapesti (12,4%), illetve a Vas megyei (12%) - kiilondsen Szombathelyt kell
kiemelni — cégek jelenléte is. A vizsgalt térség tobbi megyéjének részvétele 7-8% koril alakul.
A minta teriileti megoszldsdat az 1. dbra szemlélteti.

"7

» 1l.abra: Akérddbivet kitoltd szervezetek teriileti elhelyezkedése
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Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatdk korében (2010). A térképet készitette: Dr. Hardi Tamds.

Avalaszado cégek, intézmények gazddlkoddsi forma szerinti megoszlasat tekintve a minta 56%-at
teszik ki a tarsas vallalkozasok (kft., rt., bt.), a kérddivet kitoltd szervezetek relative legnagyobb
hanyada kft-ként mikodik (41%). A kft. utan a masik leggyakrabban el6fordulé miikédési forma a
koltségvetési szerv kategoria volt (33,5%) (2. dbra). Ez egyben azt is jelenti, hogy a minta kozel felét
(44%-4at) a nem profitvezérelt, tehat alapvet8en a kozszférahoz kothetd szervezetek alkotjak, ami
lényegesen magasabb aranyt jelent, mint amit a kutatds kezdetén terveztiink (minimum 20%). Ezt
tamasztjak ala a szervezetek dgazat (tevékenységi teriilet) szerinti mutatdi is (3. dbra). A cégfor-
ma és a tevékenységi teriilet kozott szignifikdns, erds kapcsolat 4ll fenn (Cramer VIU: 0,707). Kozel
50%-0s aranyt képviselnek egyiittesen a termeld (ipari) és az tizleti alapon miikédd szolgaltataso-

[1] A Cramer V egyiitthatdé kapcsolddik a Khi-négyzet statisztikahoz, a két valtozo kozotti kapesolat erdsségét
jelzi. Ertéke 0 és 1 kozott mozog, minél kozelebb van az egyhez, annal erésebb kapcsolatot jelent az adott két
valtozo kozott. A Cramer V tekinthetd az egyik legmegbizhatébb mutatonak (Sajtos—Mitev 2007).
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kat (pl. szallitas, kereskedelem, ingatlaniigyek, pénziigyi szolgdltatas stb.) nyujto cégek, vallalatok,
amelyek szinte kizarolag tarsas vallalkozasi formaban miikodnek. A kérddSivet kit6ltd szervezetek
relative legnagyobb hanyadat (23%) a kozigazgatas, tarsadalombiztositas teriiletén mikodd, 93%-
ban a koltségvetési szerv kategoriajaba tartozo intézmények teszik ki, amelyek egyértelmiien a
kozszférahoz tartoznak (3. dbra). E szervezetek korét gyarapitja ahagyomanyosan a joléti ellatdsok
kozé tartozo szocidlis ellatas, az oktatds, illetve az egészségligy teriiletén mikodd cégek, intézmé-

nyek tobbsége is.

o 2.4bra: Avalaszado szervezetek gazdalkodasi forma szerinti megoszlédsa, %

8,0 13,1

2,4

u Részvénytirsasig

n Kft.

u Bt

u Koltségvetésiszerv

= Alapitvany/kézalapitvany

= Nonprofit gazdasagi tarsasag

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

« 3.dbra: Avélaszado szervezetek tevékenységi teriilet szerinti megoszlédsa, %
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Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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A szervezetek nagysdgdt a foglalkoztatottak szdma alapjdn hatdroztuk meg, melyhez a KSH 4altal is
haszndlatos kategoridkat alkalmaztuk. A kérddivet kitolt6 cégek, intézmények relative legnagyobb
hanyadaban (harmadédban) a foglalkoztatottak létszama 50-249 f6 kozé esik, kozepes méretiinek
tekinthetd. A mintanegyedét akisméreti cégek (foglalkoztatottak létszama 10-49 £f6), 6t6dét a ma-
ximum 9 f6t foglalkoztaté mikroszervezetek teszik ki, ugyanakkor meghatarozd a 250 f6nél tébb

alkalmazottal dolgozd nagyvallalatok, nagyméretti szervezetek aranyais (22,8%) (4. és 5. adbra).

* 4. 4bra: Avalaszadd szervezetek foglalkoztatottak szama szerinti megoszlasa,
részletes bontdsban, %

35,0

30.0

25,0

20,0

15,0

100 — |S—
1] I I 3
0,0

1-416 5-916 10-19 16 20-49 16 50-249f6 250-500f6 500 {6 felett

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

« 5.4bra: Avéalaszado szervezetek méretnagysag szerinti megoszlasa, dsszevont kategoriak, %

20,0

B Mikroszervezet
m Kisméreti szervezet
u Kozepes méreti szervezet

= Nagyméretiiszervezet

Forrds: Kompetencia felmérés a munkaltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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3.2. Kapcsolat a Széchenyi Istvan Egyetemmel

A vdlaszaddk tobb mint egyharmada (39,8%) valamilyen mddon kétddik az Egyetemhez, alig vala-
mivel tobb, mint feliik (51,4%) viszont semmilyen mddon nem 4all kapcsolatban az intézménnyel (6.
dbra). A szervezet mérete és az Egyetemhez vald kétddése kozott kozepes er8sségil szignifikdns kap-
csolatot talaltunk: minél nagyobb a vallalkozas, szervezet mérete, annal inkabb feltételezhetjiik,
hogy van kapcsolata az Egyetemmel. Mig a mikroszervezetek 28%-a, addig a kdzepes méretti szer-
vezeteknek mar 40,8%-a, a nagyméret szervezeteknek pedig haromnegyede kotédik valamilyen
formaban a Széchenyi Istvan Egyetemhez.

*  6.4bra: A mintat alkoté szervezetek megoszldsa a Széchenyi Istvan Egyetemmel
vald kapcesolat alapjan, %

B Van kapcsolat
= Ninecs kapesolat

® Nem tudja

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

AzEgyetemmel valo érintkezés mélysége és intenzitdsa természetesen nagyon eltérd lehet. Valasz-
adoink jelent8s része (40%) inkdbb ritkanak és gyengének érzi az egylittmiikodést, igen intenziv
kapcsolat, kooperdacid csupan 8%-ukra jellemzd (7. dbra). A legtobb kapcsolat személyes kotédése-
ken és interakcidkon alapszik, ezért az oregdidkokkal valé kapcsolat felvétele és apoldsa elengedhe-
tetlen. Ehhez erdsiteni kell a hallgatoknak az Egyetemhez valé kot6dését is.

A legjellemzdbb érintkezési forma az, hogy az adott vallalkozas, intézmény gyakorlati terepet
biztosit az Egyetem hallgatdi szamdra, de ez is csupan a valaszaddk negyedére jellemzd (8. dbra).
A gyakorlati terep szerepkor betdltése szintén nem fliggetlen a mérettdl, bar az 6sszefliggés nem
tul erds, de fennadll, minél nagyobb a szervezet, anndl inkdbb fogad gyakorlati képzésre, szakmai gya-
korlatra didkokat (mikroszervezetek 18%-ara, kozepes méretiiek 20,7%-ara, a nagyvallalatoknak
45,6%-ara jellemz3). A szakmai gyakorlatnak nagyon fontos szerepe van a hallgatok késébbi mun-
kavallalasi esélyeinek megteremtésében (lasd késSbb). Egyrészt biztosit egy minimalis munkaerd-
piaci tapasztalatot (a munka vilagaba vald betekintés), masrészt lehetdséget biztosit arra, hogy a
hallgatdk személyes kapcsolatokat szerezzenek, illetve bizonyitsanak. A gyakorlati terep biztosita-
sa mellet a leggyakrabban emlitett kapcsolat az Egyetemen végzett hallgatok foglalkoztatasa volt
(16,7%). Az 6sszes tobbi mddozat emlitése csekély, 8-10% kozotti (8. dbra). Meglepden kevesen — mind-
Ossze 8,8%-nyian - dllnak kapcsolatban a Karrier Iroddval. Tobb valaszadd emlitette, hogy nem tu-
dott az Iroda létezésérdl és, hogy gondot okoz szamara az, hogy kit keressen meg egy-egy lehetséges
alldsajanlattal. A jovében nagyobb hangsulyt kellene helyezni arra, hogy az Egyetem megkeresse

végzdseinek potencialis munkaadoit, a kisebbeket is, és folyamatosan kapcsolatban alljon veliik.
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e 7. 4bra: A SzéchenyiIstvan Egyetemmel vald kapcsolat megitélése, %

néhany ad hoe ritkdn éppmegfeleld intenziv nagyon intenziv,
akcidra megvalosulo, intenzitasa kapcsolattartas rendszeres, valodi
korlatozédd, szorosabbateendd kapcsolat egyuttmikodés

gyenge kapcsolat kooperacid

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

« 8.4dbra: Az Egyetemmel valé kapcsolatok tipusai, %
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20
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JlIIIIIIIl

kapcesolatban
Egyébmés mdédon

foglalkoztat

kapcsolat
AXKarrier Irodédval dllnak

Kozds projektjeik, palydzataik
vannak
Egyetem oktatdit
alkalmazza

Formaélis, intézményvezetSk kozotti
A cég, szervezet gyakorlati terepet
biztosit az egyetem hallgatdinak
A cég/szervezet munkatdrsa(i)
oktatéként/draaddként részt
vesz(nek) az egyetemi oktatdsban
Témogatja az Egyetemet (pl.
szakképzésiprogramok,
dszténdijprogram, szponzorélds stb.)
Szakértdi munkaval bizza meg az
Az Egyetem hallgatéit didkmunkéban
vagy més mdédon (pl. énkéntesként)
Az Egyetemen végzett hallgatdkat

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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3.3. A Széchenyi Istvan Egyetemen végzett szakemberek jelenlétének valo-
szinlisége

A mintat alkotd 6sszes szervezet foglalkoztat diplomas szakembereket, és to6bb mint feliiknél (53%-
dban) dolgoznak a Széchenyi Istvdn Egyetemen végzett munkatdrsak (9. dbra). Szignifikans, bar a
kozepesnél gyengébb ersségli kapcesolat fedezhetd fel a cégek mérete és a kozott, hogy a cég, in-
tézmény foglalkoztatottai kozott talalunk-e a gydri egyetemen végzett szakembert. Minél nagyobb
szervezetrll van szd, annal nagyobb a valdszinlisége ennek. Az egyetem f6 képzési profiljainak
koszonhetden a kereskedelem, szallitds, turizmus, illetve az ipar, valamint a pénziigyi, gazdasagi
szolgaltatasok és az IKT, média, kultura teriileteken tevékenykedd cégek, szervezetek korében jel-
lemzGbb, a mintaatlagndl lényegesen magasabb a Széchenyin végzettek jelenléte, foglalkoztatasa
(74,4-61,5%-uknal). Lényegesen alacsonyabb viszont az oktatds, egészségligy, szocialis ellatas, il-
letve az egyéb kozosségi szolgaltatasok teriiletén, ezen agazatokban miikodd szervezeteknek csu-
pan 26,5-39%-a alkalmaz a gy6ri egyetemrdl kikeriilt diplomads szakembert. A tevékenységi tertilet
és aszéchenyis munkatars alkalmazasakozott fennalld kapesolat szignifikans és kozepes erdsség.

* 9.abra: A Széchenyi Istvan Egyetemen végzett szakemberek foglalkoztatasanak
gyakorisaga, %

= Vana SZE-n végzett
munkatirs

E Nincsa SZE-n
végzettmunkatars

® Nem tudja

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

A megkérdezett munkdltaték hdrommnegyede alkalmaz pdlyakezdd diplomdsokat. A palyakezdd dip-
lomasok alkalmazdasa és a foglalkoztatottak létszama kozott szignifikans kapcsolatot talaltunk,
minél nagyobb egy szervezet, annal nagyobb avaldszintsége a frissdiplomasok jelenlétének, illetve
minél nagyobb létszamban vald jelenlétének. Arra akérdésre, hogy az adott szervezet foglalkoztat-e
a Széchenyi Istvan Egyetemen végzett pdlyakezddt, a valaszaddk kozel tizede ,,nem tudom”-mal va-
laszolt, de sajnalatos mddon kiugréoan magas volt a nem valaszoldk aranya (25,5%) (3. tabldzat), fel-
tehetdleg bizonytalanok voltak a valaszt illetéen. A cégvezetdk, HR vezetlk egy része nem tartja
szamon, hogy alkalmazottai, munkatarsai mely képzdintézményben végezték tanulmanyaikat, hol
szerezték diplomadjukat, a szamukra alényeges csak az, hogy a megfeleld végzettséggel, képzettség-
gel rendelkezzenek. Az 6sszes szervezet kozel 40%-a, a palyakezdbket alkalmazdoknak a fele azon-
ban biztosan foglalkoztat széchenyis pdlyakezddt, tobbségiik maximum négy fét, de vannak olyan
cégekis, ahol 10-20 f6 k6zotti, illetve 20 £ feletti szamban vannak jelen a Széchenyi Istvan Egyete-
men végzett frissdiplomasok (3. tdbldzat). Ez utdbbiak mindegyike 500 fénél tobb f6t foglalkoztatd
nagyvallalat.
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« 3.tablazat: Palyakezdé diplomasok jelenléte a mintaban

Nem tudta Nem
akérddivet | érkezett

20 £4nél kit6lté valasza
1-4f6 10-20 £6 SORE személy kérdésre
tobb
© 3 18 | 16

Biztosan van

Pélyakezdé(k) 54 ue : . 189 8 0
4ltalanosségban (21,5%) (47,4%) (14,3%) (7.2 6.4 (75,3) 3.2 (0,0%)
Széchenyilstvan | 72 74 13 5 2 . 94 . 21 64

Egyetemenvég-  (287%) . (295%) = (5.2%) = (0% = (08%) = (374% @ (84%  (255%)
zett palyakezdd

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

A Széchenyi Istvan Egyetemrdl az elmult harom évben kikertilt diplomas szakembert foglalkozta-
td vallalkozasok, intézmények (94) tobbsége a Miiszaki Kar volt hallgatdit alkalmazza, de jelentls
a Gazdasagtudomdanyi Karon végzettek foglalkoztatdsa is. A szocidlis, illetve egészségiligyi, vala-
mint a zenemiivészeti képzést nyujto intézetek volt hallgatdinak foglalkoztatdsa viszont a mintat
alkotd szervezetek korében elenyészé, de az Allam- és Jogtudomanyi Karon képzetteké sem tul
magas (4. tdbldzat). Mindezek az adatok azt is jelentik, hogy a kérd&ivet kitolts, f6ként kozszféraba
tartozoé szervezetek korében - kozigazgatds, szocidlis ellatas, egészségligy, kultura, egyéb kozossé-
giszolgdltatasok teriilete —, amelyek egytittesen jelentds sullyal képviseltetik magukat amintdban,
nem igazan jellemzd8 napjainkban a Széchenyi Istvan Egyetemen végzett palyakezdd diplomdsok
foglalkoztatdsa. Annal is inkabb kijelenthetd ez, mivel a frissdiplomdasok alkalmazdsa koriikben
is megfigyelhetd, az emlitett teriileten miikodd intézmények, szervezetek dontd tobbségénél is,
csakugy, mint a profitorientdlt teriileteken miikodé cégek esetében talalunk palyakezdd diplomas
szakembert. A miikodési teriilet és akozott, hogy foglalkoztat-e a szervezet széchenyis palyakezddt
szignifikans, de a kozepesnél gyengébb erdsségi kapcesolatot taldltunk.

A Mérnoki karon végzetteket elsGsorban az iparban, illetve a kereskedelem, turizmus és szallitds
teriiletén mikodo cégek foglalkoztatjak: az egyetem e karan végzett frissdiplomasokat alkalmazo
cégek 43,4%-a azel6bbi, mig 6tode az utdbbikategdoriabatartozik. De a mérnokoket, informatikuso-
kat foglalkoztatd szervezetek 15%-a a kozigazgatas, kilencede pedig pénziigyi, gazdasagi szolgalta-
tas tertletén mikodik. Gyakorlatilag ugyanezen teriileteken keriil alkalmazasra a Gazdasagtudo-
manyi kar végzettjeinek tobbsége is: az ket foglalkoztato cégek relativ tobbsége (kbzel harmada)
iparicég, negyede a kereskedelem, turizmus, szallitas, mig 14-14%-a a kozigazgatas, illetve a pénz-
ugyi, gazdasagi szolgaltatasok teriiletén miikodik. Mindkét kar végzettjei esetében elmondhato az
is, hogy a legkisebb méretti szervezetektol kezdve a nagyvallalatokig mindenhol jellemz6 a foglal-
koztatasuk, de legmeghatarozobb mindkét esetben a nagyméretii szervezeteknél valo jelenlétiik.
A gazddasz-végzettségl palyakezddket foglalkoztatok 36,4%-a, mig a mérnokoket, informatikuso-
kat alkalmazdk tobb mint 40%-a (44,4%) 250 f6nél tobbet foglalkoztatd nagyvallalat. A jogi vég-
zettségliek donté tobbsége a kozigazgatasban helyezkedik el: az 6ket foglalkoztatd szervezetek ko-
zel haromnegyede a kozigazgatas, tarsadalombiztositds teriiletén miikodik.
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«  4.tablazat: A SzéchenyiIstvan Egyetem egyes karain/intézeteiben végzett palya-
kezddk alkalmazasanak gyakorisaga

... karon/intézetben végzett palyakezddt alkalmazo szervezetek

ardnyaaSZE-en

Kax/intézet minta osges | RozdSker fogial. | VBt pélyakes:
szervezetén | koztaté szerveze- dét foglalkoztatd
beliil (%) | tekenbeliil (%) Sze;;’fﬁzle(t;;‘e“

Dedk Ferenc Allam-és J ogtudomdnyi Kar 14 5,6 7,4 14,9
Kautz Gyula Gazdasdgtudomdnyi Kar a4 s 233 46,8
Miiszaki Tudoményi Kar 54 215 286 574
Petz Lajos Egészségligyi és Szocidlis Intézet g 1,2 1,6 3,2
Varga Tibor Zenemtivészeti Intézet 2 0,8 1,0 2,1
Osszesen eaqr* 374 . 497  100,0

*94 szervezet valaszolta azt, hogy foglalkoztat széchenyis palyakezddt, ugyanakkor az egyes karokra/in-
tézetekre lebontva egylittesen 117 vélasz érkezett. Az eltérés abbdl adddik, hogy vannak olyan szervezetek,
amelyek tobb, dltaldban kettd, de eléfordult, hogy harom kiilonb6z6 karon/intézetben végzett frissdiplomast
isalkalmaznak.

Forrds: Kompetencia felmérés a munkadltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

3.4. Palyakezdo diplomasok toborzasanak, felvételének madja

Az uj munkatarsak kivalasztasakor — annak ellenére, hogy nem ez a kivalasztas alapja — a mun-
kaltatdk fele nem hagyja figyelmen kiviil azt a tényezdt, hogy a jelentkez6 mely felsGoktatasi in-
tézményben folytatta tanulmanyait. Minden tizen6tédik valaszadonkra pedig az a jellemzd, hogy
csak a cég (illetve a cégvezetdk, cégmenedzsment, HR vezetSk) altal preferalt képzdintézményben
végzett szakembert vesznek fel. Ugyanakkor a valaszaddk jelent8s hanyada (45%-a) nem foglalko-
zik ezzel a dologgal, szamukra az a fontos, hogy a palyazonak meglegyen a szaktertiletnek megfelel
végzettsége, aképzdintézmény maga nem szdmit (10. dbra). Ugy tlinik, hogy a versenyszféra szerep-
16it jobban érdekli, melyik képzbintézménybdl jon a palyakezdd, bar sem a szervezet méretével, sem
atevékenységi terllettel nem talaltuk szignifikdnsnak a kapcsolatot.

+ 10. dbra: Szamit-e egy uj diplomas munkatars kivdlasztasanal, hol végzett a jelentkez4? (%)

450 = Egyiltaldn nem szamit

u Bar nem az szamit, ki hol
végzett, de azért
tekintetbe veszik azt is

® Csak az altaluk preferalt
képzdintézményben
végzett szakembert
vesznek fel

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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A szervezetek, cégek méretétdl és tevékenységi teriiletétdl fiiggetleniil a jelentkezb8k toborzasaban,
kivalasztasaban messze legkiemelkeddbb szerepe a hirdetéseknek, illetve az informadlis, személyes
kapcsolatoknakvan (11. abra). Ezut6bbimdd ily magas aranyajol mutatja, hogy a személyes network-
nek milyen meghatarozd szerepe van azegyén munkaerd-piaci esélyeire. A személyes kapcsolatok és
ahirdetésmellett meghatarozé mégazoknak azaranyais (38,6%), akik agyakornokiprogramon/gya-
korlati képzésen keresztiil vdalasztjdak ki uj alkalmazottaikat. Szignifikans, ugyanakkor nem tul erGs
kapcsolat 4ll fenn a palyakezddk kivalasztasanak eme maddja és a szervezetek mérete kozott, legke-
vésbé amikro- (csupan hetediik),leginkdbb pedig anagyméretii szervezetekre (54,4%-uk) jellemzad.
A tevékenységteriilettel is kimutathato szignifikans kapesolat, f6ként a feldolgozdipar, a szocidlis
ellatas, azIKT teriiletein jut szerephez a palyakezddk felvételénél, kivalasztasanal a gyakorlati kép-
zés/gyakornoki program. Természetesen e lehet8séggel csak azok a cégek tudnak élni, amelyek gya-
korlati terepiil szolgalnak az egyetemi képzések szamara. Ugyanakkor az, hogy e kivalasztasi mod
aharmadik legjelent6sebb, mutatja, hogy milyen nagy befolydsa van a munkaerd-piaci esélyekre az
egyetem gyakornoki programjaiban valo részvételnek, illetve a gyakorlati képzéseknek, ahol a cégek-
nek lehet8ségiik van megismerni a hallgatokat és mar el6re kivalasztaniuk azokat, akiket szivesen
latnanak fizetett munkatarskéntis. A hallgatok elhelyezkedési esélyeinek novelése érdekében meg-
fontolandd minél tobb szaktertiletre kiterjeszteni e programokat, illetve a cégek, szervezetek minél
szélesebb korét bevonni az egyetem gyakornoki programjaiba, gyakorlati terepei kozé.

A vizsgalt cégek, szervezetek az egyetem Karrier Iroddjanak nem szdnnak jelent8s szerepet a
palyakezdd diplomasok kivalasztdsdban, kozvetitésében, mely bizonyadra nem fliggetlen attdl, hogy
amunkaltatok jelentds része nem tud az Irodalétérdl, illetve nem 4ll veliik kapcsolatban.

« 11.4bra: A palyakezdd diplomds munkatarsak kivdalasztdasanak modjai, %

0 10 20 30 40 50 60

Hirdetés utjan

Személyes kapcsolatokon keresztiil

Gyakornoki programon/gyakorlati képzésen
keresztiil

Egyéb munkaerd-kozvetitd cégeken
keresztiil

Intézményi kézos projektek alapjan

Karrier Irod4an keresztiil

Fejvadasz cégeken keresztiil

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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3.5. A palyakezdo diplomasok foglalkoztatasanak elonyei és hatranyai

A felmért cégek, intézmények donts tobbsége (80,5%-a) véli ugy, hogy a frissdiplomasok foglalkoz-
tatdsa eldnyokkel jar, ugyanakkor kozel haromnegyediik (72%-a) nem titkolja, hogy hatranyai is
vannak annak, ha a cég palyakezddt alkalmaz. A mikroszervezeteket kivéve a tobbi méretkategéridba
tartozé vdllalkozdsok rendre nagyobb hdnyada gondolja uigy, hogy a frissdiplomdsok foglalkoztatdsd-
nak vannak elényei, mint amekkora része hdtrdnydt ldtja ennek. Az elényok létének vagy nem létének
megitélése és a szervezet tevékenységi teriilete, illetve a cégforma kozott szignifikans, bar nem tul
erds kapcsolat all fenn. A versenyszféra szerepldi, illetve a kozigazgatas teriiletén miikodd koltség-
vetési szervezetek korében lényegesen magasabb azoknak az aranya, akik pozitivumokat tulajdo-
nitanak a palyakezdGk foglalkoztatdsahoz, mint a civil/nonprofit szektor szerepléi kérében (83%
versus 57,7%). Ugyanakkor a hdtrdnyok megitélésében is a piaci szféra cégei jarnak az élen, a tarsas
vallalkozasok korében 80%-ot is eléri azoknak az aranya, akik azt valaszoltak, hogy a palyakezdSk
alkalmazasa bizonyos hatranyokkal jar a cég szamara, a koltségvetési szervek, illetve a nonprofit
szervezetek korében alacsonyabb e hanyad (63, ill. 57,7%). A kapcsolat szignifikans, de nem tul erds.

A palyakezddk foglalkoztatdsanak egyik legjelentdsebb eldnye, hogy alakithatdok, formalhatdk, a cég
a,sajat képére” tudja formdlni, a ,,szervezeti igényekhez tudjaigazitani” a kordbbi tapasztalatokkal
nem, vagy alig rendelkez§ fiatalt, azaz szervezeti szocializdcidjuk konnyebb, mint egy mar rogziilt
rutinnal érkezd, tobbéves, évtizedes munkatapasztalattal bird kolléganak. Nagyon meghatarozo az
is, hogy a felsGoktatdsi intézményt éppen, hogy csak elhagy¢ fiatalokat rugalmasnak és nyitottnak,
az uj dolgok irdnt fogékonyabbnak, illetve lelkesebbnek, aktivabbnak, terhelhetébbnek tartja a mun-
kéltatok jelent8s része, mint az idésebb kollégakat. Egyuttal friss, naprakész tuddssal és gyakran
1j szemléletet kovetve 1épnek be a munkaerd-piacra, ami segitheti az adott céget a megijuldsban is.
Az el8nyodk kozott megjelennek a pénziigyi elényok is, igymint alacsonyabb bérigény, illetve mint
alacsonyabb jarulékterhek (azaz kozponti tamogatasokkal segitik foglalkoztatdsukat; pl. START
kértya) (12. dbra).

A hdtrdnyok kozott legmarkdnsabban a gyakorlat, illetve (munka)tapasztalat hidnya jelenik meg,
ami miatt a palyakezddk betanitdsa dltalaban nagyon hosszu iddt vesz igénybe, amely a szervezet
szamara jelentds koltség- és energia-befektetéssel jar. Komoly mentoralast igényelnek, amely ,a
régi kollégak kapacitasat tobb honapon keresztiil lekoti”, ugyanakkor tobben hangsulyoztdk azt is,
hogy nehéz hosszu tavon megtartani a rugalmas, mobil fiatal munkaerdt, kiilondsen a kisebb szer-
vezeteknél jelent(het) ez komoly problémat (13. dbra).

Osszességében azonban sokkal t6bb elényét ldtjdk a munkdltaték a pdlyakezdsk alkalmazdsdnak,
miant hdtrdnydt.
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¢ 12.4bra: A palyakezdd diplomasok foglalkoztatasanak elényei*
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Alakithatdsdg, formdalhatosag

Nyitottsag, rugalmassdg, innovativitds
Korszert, friss ismeretek

['Ij szemléletméd

Nyincsenek rossz beidegzddéseik
Lelkesedés, aktivitas, motivaltsag
Pénzigyi elényok

Terhelhetdség, magas munkabiras
Bizonyitasi vagy

Elkotelezettség, lojalitas

Szakmaiutanpdtlds biztositdasdanak utja

Egyéb

Adott kategoriaba sorolt valaszok szama alapjan.

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

+ 13.4bra: A palyakezdd diplomdsok foglalkoztatasanak hatranyai*
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Gyakorlat, ill. (munka)tapasztalat hidnya

Hosszu és koltséges betanitasi, mentoralasi
idé

Alapvetd készségek hidanya
Tl elméleti vagy hidnyos tudds

Tulzott elvarasok

Mobilabbak, konnyebben valtanak
munkahelyet

Kapcsolatrendszer hidanya

Egyéb

Adott kategoriaba sorolt valaszok szama alapjan.
Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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3.6. A palyakezdo diplomasokkal szembeni elvarasok

Kutatasunk meghatarozo részét alkotta a munkaerd-piaci elvarasok feltérképezése mind a szak-
mai jellegli kompetencidakat tekintve, melyek alatt alapvetéen konkrét ismereteket, tudasokat
értettiink, mind pedig a nem szakmai jellegli kompetencidkat tekintve, melyek kozé a kiilonbo6zé
altalanos jellegd, tehat szinte az élet valamennyi teriiletén megnyilvanulo, valamint a munkavég-
zéshez kapcsolddo, tovabba a vezet8i munkakorrel kapesolatos készségeket, képességeket, maga-
tartasmodokat soroltuk.

3.6.1. Szakmai kompetenciakkal kapcsolatos elvarasok

Azismeretekkel, tuddasokkal kapcsolatos elvarasok mértékétkilenc teriileten vizsgaltuk, melyek don-
t8 részben feldlelik, lefedik azokat a szakmai kompetencidkat, amelyeket a munkaltatok a diplomas
szakemberektdl, palyakezdSktdl (is) elvarhatnak (5. tdbldzat, 14. dbra). A szakmai ismereteket 6tfoko-
zatu skdlan kellett értékelnie avalaszaddknak a szerint, hogy az dltaluk képviselt szervezetnél, cégnél
mennyire varjak el azok meglétét a diplomads palyakezddktdl. A skala értékei a kovetkezdk voltak:
szlikségtelen (1); ritkan szlikséges (2); j0, ha van (3); gyakran sziikséges (4); elengedhetetlen (5).

A kapott atlagértékek alapjan elmondhatjuk, hogy leginkdbb a szdmitdstechnikai, informatikai is-
mereteketvdrjak el amunkdltatok apdlyakezdd diplomdsoktol, napjaink e-vilagaban gyakorlatilagaz
e teriileten alkalmazando tuddsra van - miikodési tertilettdl fiiggetlentil —leginkabb sziikség; a va-
laszaddk abszolut tobbsége (59%) elengedhetetlennek tartja az IKT eszkdzok haszndlatanak magas
szintid alkalmazasat, ismeretét (14. dbra). A masodik leggyakrabban elvart szakmai kompetencia a
megfeleld tajékozottsdg, dltaldnos miiveltség. Harmadik helyre kertilt a nyelvtudds, a cégek tobbsé-
ge sziikségesnek, illetve elengedhetetlennek tartja az idegen nyelvek megfeleld szint hasznalatat
- nemcsak a nyelvvizsga papir meglétét (egylttesen 59,1% - 14. dbra), ugyanakkor e tekintetben
mar lényegesen megosztottabbak a vizsgalt szervezetek: sokkal inkdbb elvaras ez a piaci szféraban
(f6ként azipar, a kereskedelem, a szallitmanyozas teriiletén), mint a kozszféraban. Annak ellenére,
hogy a személyesen felkeresett cégek tobbségénél hidnyoltak a szakmai gyakorlat meglétét, illetve
valaszaddink az egyetemrdl frissen kikeriild végzdsok alkalmazasanak legnagyobb hatranyat a ta-
pasztalat, gyakorlat hianyaban latjak, ez az elvarasok kozott csak a 4. helyre kertilt. A szervezetek
tobbsége nem vdrja el a pdlyakezddktdl, hogy rendelkezzenek szakmai gyakorlattal, legtdbben a ’jo,
ha van’ kategoriat jelolték be az értékelés soran, ugyanakkor azért meghatarozo (41%) azoknak az
aranya is, akiknek elvaras-rendszerében a szakmai tapasztalatok (is) magas prioritast élveznek.
A cégek jelentds része — elmondasuk szerint — igencsak érzi annak hidnyat, hogy a jelentkez8k nagy
része tanulmanyai alatt nem kertilt kozvetlen kapcsolatba é16 munkahellyel, ami nemcsak a szak-
mai tudasban nyilvanul meg, hanem abban is, hogy nincs munkatapasztalatuk, azaz nem tudjak
milyen egy munkahelyen dolgozni, mit jelent pontosan a munka vilaga (aldzat, pontossag, egytitt-
miikodés, alkalmazkodas, tisztelet a masik irant stb.).

Kevésbé elvdrt szakmai kompetencidnak bizonyultak a szervezési, illetve a szdmuviteli, pénziigyi is-
meretek, amelyek meglétét a munkaltatok tobbsége nem varja el, de oriil, ha az ujonnan felvett dip-
lomas szakember rendelkezik meghizhatd tudasanyaggal e teriileteken.

A legalacsonyabbra értékelt teriiletek a jogi ismeretek, a tdrsadalom-ismeret, illetve a pedagdgiai
ismeretek voltak (5. tabldzat), melyek a vallalkozasok, szervezetek tobbségének elvaras-rendszeré-
ben nem szerepelnek, sziikségtelennek vagy ritkan sziikségesnek értékelték e kompetencidkat (14.
dbra). Ugyanakkor alegnagyobb szdrast ezen tudasteriiletek esetében tapasztaltuk.

Az elvdrdsokat illetéen jol ldthatdak sajdtossdgok és eltérések egyes tevékenységi teriiletek kozott, az
elemszamok alacsony volta miatt azonban nem lehet teljes mértékben megbizhaté eredményeket
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kapnunk az 6sszefliggésekre vonatkozdan, de az adatok t6bb esetben szignifikdns kapcsolatot jelez-
nek az elvdardsok és a tevékenységi teriilet kozott, illetve a szervezettipussal, cégformaval.

Az idegennyelv-ismeretet f6ként a versenyszféra cégei varjak el a palyakezddktdl, pl. a szallas-
hely-szolgaltatas, vendéglatas teriiletén, illetve a feldolgozdipari vallalatok korében altalanosan
elvarjak e kompetencia meglétét, ezzel szemben viszont a szocidlis ellatdsban csupan a szervezetek
6,7%-a érzi ennek sziikségességét, mig az egészségiigyben a szervezetek valamivel tobb mint 6tode
(22%), a kozigazgatasban pedig harmada var el a palyakezddktdl idegennyelv-ismeretet. A szakmai
gyakorlat meglétét leginkdbb az épitdipar, a gazdasdgi szolgdltatasok, a feldolgozodipar, illetve az
egészségligy, legkevéshé pedig a kozigazgatds és a szallitds, szadllitmanyozas teriiletén varjik el a
palyakezddktdl a szervezetek. A tarsadalom-ismeret elvardsa szocidlis teriileten jelenik meg f§-
ként, az e korbe tartozd szervezetek fele sziikségesnek, illetve elengedhetetlennek tartja e tuddst.
Apénziigyiismeretek a pénziigyikozvetitéssel foglalkozo bankok, biztositdk kdrében hatarozottan
elvaras, mas teriileteken kevésbé fontos, s6t a szocidlis ellatdssal foglalkozd szervezetek egyalta-
lan nem varnak el ilyen jellegii tudast. A jogi ismeretek meglétét a szervezetek tobbsége nem varja
el adiplomds palyakezd8ktdl, kivétel ez aldl a kdzigazgatds, tarsadalombiztositas, ahol az intézmé-
nyek, szervezetek kozel fele (46,4%-a) gyakran sziikségesnek, otdde elengedhetetlennek értékelte
e kompetencia meglétét. De a szocidlis elldtadsban és az egészségligyben is a szervezetek harmada
feltételezi ezen iranyu tuddsok meglétét. A pedagdgiaiismeretek az oktatds tertiletén miikodd szer-
vezetek korében birnak magas relevanciaval, 57%-ukndl kitiintetett helyen van e tuddstertilet (el-
engedhetetlennek tartjak), de a szocidlis ellatdssal foglalkozd szervezetek harmadédnadl is elvaras.

- 5.tébldzat: Mennyire elvdrds az Ondk szervezeténél, hogy a pdlyakezddk rendelkezzenek az
aldbb felsorolt ismeretekkel, tuddsanyaggal? kérdésre adott valaszok atlagértékei

Pénziigy,
: Kereske- s S E’gt?‘sz- IKT,
Szakmaikompe- . . gazda- Kozigaz- ségiigy, an
an Teljes minta delem, A A Y média,
tenciak - sagi gatas oktatas, a
szallitas . kultura
szolg. szocialis
e s |

Informatikai,
szamitastechni- | 4,42 817 4,57 454 452 438 411 444 442
kaiismeretek
T4jékozottsag,
4ltalanos méi- 412 ,902 4,00 4,00 4,00 4,25 4,26 4,33 3,92
veltség
Nyelvtudas 375 1,148 4,31 4,13 3,96 3,20 3,05 4,00 4,00
Szakmai gya- 3,45 1,002 3,73 3,36 3,64 3,05 3,58 3,11 3,83
korlat
Szervezésiisme- . g oy 1,005 3,59 3,18 3,24 3,13 3,32 3,11 3,00
retek
Pénziigyi, szam- 4 g 1,079 3,08 3,21 3,84 3,13 2,47 3,50 2,25
viteliismeretek
Jogiismeretek 2,87 1,160 2,43 2,54 2,76 3,75 2,84 3,11 1,75
Tdrsadalom- 2,56 1,174 2,33 2,15 2,40 2,80 3,00 2,89 2,00
ismeret
Pedagogiai 2,31 1,145 2,14 2,00 1,88 2,38 3,26 2,06 2,17
ismeretek

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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¢ 14.4abra: Az egyes szakmai kompetenciakra vonatkozo elvarasi szintek
eléfordulasi gyakorisaga, %
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 80% 90% 100%
i i i i i i i | i |
Informatikai, szamitastechnikaiismeretek e 12,6 1Alos

T4jékozottsag, dltalinos miiveltség T 30 55 1ds
Nyelvtudés TN 263
Szakmai gyakorlat [ees 482 [69l40
Pénziigyi, szimviteli ismeretek EzeE 090 381 IEEEETE
Szervezésiismeretek T 2 +s3 2020202
Jogiismeretek e 336 [EBITT 130

Tarsadalomismeret EEGE  sos  ETEN RGN
Pedagégiaiismeretek H8 MOS0 27 ECEN Es s
® elengedhetetlen = gyakransziikséges = jo,havan mritkinszikséges  ® sziikségtelen

Forrds: Kompetencia felmérés a munkadltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

A felmérésben szereplé munkaerd-piaci szerepldék nagy része viszonylag osszetett elvdrds-rend-
szerrel bir a pdlyakezdd diplomdsokkal szemben, a valaszadok kozel 40%-ardl elmondhato, hogy
5-6 kompetenciateriilet, tovabbi 6todiikrdl pedig, hogy szinte az 6sszes felsorolt tudasteriilet (7-9)
esetében szlikségesnek vagy elengedhetetlennek tartjak, hogy a felsGoktatasbdl kikeriil6 magasan
kvalifikalt szakemberek rendelkezzenek megfelels ismeretekkel, tudasokkal (15. dbra).

« 15.abra: A valaszadok megoszlasa a palyakezd8kkel kapcsolatos szakmai elva-
rasok komplexitasa szerint, %

u Kevés az elvaras

B Inkabb atlag alatti
elvaras

u InkAbb Atlag feletti
elvaras

B Nagyon komplexaz
elvaras

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

Eredményeink alapjan ugy tinik, hogy a legosszetettebb elvdrds-rendszert a kisméretii szerveze-
tek allitjak a pdlyakezdd diplomdsok elé, koriikben a legmagasabb (egyiittesen 72%) az atlag feletti
(41%), illetve a nagyon komplex (31,1%) elvarasu szervezetek hanyada.

| KOMPETENCIA FELMERES A MUNKALTATOK KOREBEN



. = B Széchenyilstvan Egyetem W

3.6.2.Kiilonbo6zo készségekkel, képességekkel, magatartasjegyekkel kapesolatos elvarasok

A nem szakmai kompetencidkkal kapcsolatos elvardasok vizsgalatat 36 tényezdlre végeztiik el, a
kilonbozd készségeket, képességeket alapvetSen hdarom csoportba soroltuk: dltaldnos human kom-
petencidk; munkavégzéshez kapcsolddd kompetencidk; vezetSi kompetenciak (14sd 2. tdbldzat).
A 36 kompetenciat otfokozatu skdldn kellett értékelnie a vdlaszaddknak a szerint, hogy az altaluk
képviselt szervezetnél, cégnél azok mennyire fontosak, mennyire varjak el azok meglétét a friss-
diplomas szakemberektdl. A skdla értékei a kovetkezlk voltak: egyaltaldn nem fontos, sziikségte-
len (1); nem fontos (2); j6, ha bir vele az illet§ (3); fontos (4); nagyon fontos, elengedhetetlen (5).

Felmérésiink tapasztalatai alapjan azt a megdllapitast tehetjiik, hogy a felsorolt készségek, képessé-
gek, magatartdsmddok tobbségét elvdrds, fontossdg tekintetében magasra értékelték a mintat alkoto
szervezetek, vallalkozasok. A 36 taghdl 4116 kompetencialista 29 tétele esetében a kapott mintaat-
lag eléri, illetve meghaladja a négyes értéket, ami azt jelenti, hogy a valaszadok tobbsége legalabb
fontosnak itéli az adott kompetenciat (6. tdbldzat, 16. dbra). Az Osszesitett mintaatlag 4,25 (alegala-
csonyabb atlagérték 3,31), ami az 6tfokozatu skalan igen magasnak tekinthet8. Leginkdbb a becsti-
letességet, a megbizhatdsdgot, a munkahoz vald megfeleld hozzddlldst, a tisztességet és a pontossdgot,
illetve az egytittmiikodd képességet varjdak el egy frissdiplomas szakembertdl (is) a munkaerd-piac
szerepldi. Ezen kompetenciak mindegyike 4,5 feletti atlagértéket kapott, ami egyértelmtien jelzi,
hogy a munkaltatdk szinte mindegyike nagyon fontosnak, elengedhetetlennek tartja ezen maga-
tartasjegyek meglétét (6. tdbldzat, 16. dbra). De elvart képességnek tlinik a hitelesség, a csapat-
munkdra valé alkalmassag képessége, a felelGsségvallalas képessége, az informaciok megértésére
és megfeleld szinti feldolgozasara vald képesség, a megfelel6 kommunikacids készség, illetve az
emberekkel valé banasmod képessége is, illetve amotivaltsag és a kitartasis. Legkevésbé a kreativi-
tast és az innovativitdst (valtoztatasok, ujitasok kezdeményezése), illetve a rendszer-szemléletet, a
strukturakban vald gondolkodas képességét és a megfeleld 6nismeretet varjak el a palyakezddktdl,
de asorrend aljdn taldlhatd a rugalmassdg, a nyitottsdg és dontési képesség is. Ezek mindegyike, bar
négy kozeli atlagértéket kapott, alatta maradt annak (6. tabldzat), és a 16. abrdn jol lathato, hogy a
szervezetek jelentds (kétotodnyi-harmadnyi) része a’jo, ha bir vele az illetd kategdridt jelolte meg,
tehat nem értékeli annyira fontosnak, nem vérja el e kompetenciak meglétét a magasan kvalifikalt
palyakezdd szakemberektdl.

Ugy tiinik teh4t, hogy - mds kutatdsokhoz hasonléan - vélaszaddink korében az erkélesi tulajdonsd-
gok irdnti igény hatdrozottan magas, amelyek elvardsdhoz tdrsul a munkavégzéshez alapvetden sziik-
séges képességek, készségek elvdrdsa is, ugyanakkor ma még kevésbé jellemzd a tuddsalapii gazdasdg-
ban oly fontosnak itélt kompetencidk (pl. kreativ képességek, 1j iranti fogékonysag [pl. nyitottsag],
rugalmassag, problémaelemzd-, megoldo képesség) (Drucker 2000 — Ladb 2010) irdnti igény.

Bar a legtobb kompetencia esetében magas értékeket kaptunk és viszonylag alacsony a szordasok
értéke, fellelhetSk lényeges kiilonbségek, eltérések az egyes cégek elvdras-rendszerében féként tevé-
kenységi teriilet, illetve a szervezet mérete alapjan, ugyanakkor a legtdbb kompetenciatényezd ese-
tében nem taldltunk szignifikdns kapesolatot a nevezett valtozdk kozdtt. Osszefiiggés mutathatd ki
azonban a logikus gondolkodds, a célorientdltsdg, az eredménykozpontu szemlélet és az emberekkel
vald bdndsmdd képessége kompetencidk elvdrdsa és a szervezet tevékenységi teriilete kézott, ugyan-
akkor a kapcsolat a kozepesnél kicsit gyengébb er8sségl. Az utdbbi két kompetencia, valamint a
konfliktuskezelés képesség sziikségességének megitélése a cégformduval is, bar gyenge, de szignifikdns
kapcsolatban dll.

Az aldbbiakban a legmarkansabb eltéréseket mutatjuk be. Az egyik legmagasabb elvdrds-rendsze-
rii szektornak az IKT, kultira, média teriilete tiinik, az e csoportba tartozo cégek csupdan egyetlen
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képességet — dnismeret — értékeltek kevésbé fontosnak, ugyanakkor lényegesen tobb kompetencia
ért el 4,5, illetve afeletti atlagértéket, mint amennyi a teljes mintat tekintve. A mintadtlagndl lé-
nyegesen magasabb értéket kaptak olyan képességek, mint pl. eredménykozpontu szemlélet, logikus
gondolkodas, nyitottsag, rugalmassag, tudatossag, célorientdltsag, kreativitds, Ujitdsok kezdemé-
nyezése, tehat azok a kompetencidk, amelyek a tuddsalapi gazdasdgban ezt a szektort kiemelik az
ipar és a szolgdltatasok mds teriiletei koztil. Mig pl. a kreativitdst a teljes mintat alkotd szervezetek
38,3%-a tartja fontosnak, negyede pedig elengedhetetlennek, az IKT cégek felérdl, illetve valami-
vel tobb, mint harmaddardl mondhaté ez el. A nyitottsagot, a valtoztatdsra vald fogékonysagot, az
ujitasra vald torekvést, valamint a problémaelemzd, -megold6 képességet és a kitartast az IKT-k
93%-a, az eredménykozpontu szemléletet és a pozitiv beallitodast, illetve a célorientaltsdgot és a
rugalmassagot 100%-uk varja el a palyakezdd diplomdsoktdl, ami a teljes mintét tekintve kiemel-
kedd (16. dbra).

Az eredménykozpontisdg és a rendszerszemlélet, valamint a tudatossdg, célorientdltsdg, a kitar-
tds, illetve az innovativitds képességének és a folyamatos fejlédés igényének fontossdgdt tekintve
egyértelmiien kiemelhet6k még az ipari cégek. De az eredménykozpontu szemléletre és a hiteles-
ségre, illetve a tisztességre a pénzligyi szolgaltatasok tertiletén is nagy sziikség van, el6bbit e val-
lalkozasok fele, a két utdbbit 71-75%-a elengedhetetlennek, fennmaradd része fontosnak tartja.
A kiilonb6z6 human szolgaltatasokat biztositd, alapvetden a kozszféraba tartozé oktatdsi, egész-
ségligyi, szocidlis intézmények nagy része is elvarja az eredmény-kézpontusagot, azonban csak kis
résziik (5,7%) tartja e készséget elengedhetetlennek.

A rugalmassdg vagy az ujitdsok, vdltoztatdsok kezdeményezésének elvdrdsa legkevésbé a kozigaz-
gatas teriiletén jelentkezik, bar e szervezetek, intézmények tobbsége is fontosnak tartja ezeket a
kompetencidkat, de nem érzik azt elengedhetetlennek; e képességek kibontakoztatasara gyakran
ugysincs lehet8ség. Kiemelten fontos szamukra viszont a megbizhatésdg, haromnegyede elenged-
hetetlennek tartja.

A konfliktuskezeld képesség, csakugy, mint az emberekkel vald bandsmdd képessége, valamint a kom-
munikdcids készség, a segitkészség és a feleldsségudllalds képessége, illetve a megfeleld onismeret
leginkdbb az oktatds, egészségiigy, szocidlis elldtds teriiletén elvdrds, mig amunkahoz valéd megfeleld
hozzaallast az ipari vallalkozdsok értékelik leginkabb elengedhetetlennek.

Alegalacsonyabb elvdrdsijellemzbket a nem szakmai kompetencidakat illetéen a kereskedelem, szdlli-
tds és az egyéb kozosségi szolgdltatdsok teriiletén miikodd szervezetek korében tapasztaltuk, szamos
készség, képesség (pl. 6nismeret, onfejlesztés képessége, kreativitas, problémaelemzd, -megoldd
képesség, célorientaltsag, tudatossag) tekintetében négyes alatti atlagértékkel taldlkozhatunk, 1é-
nyegesen tobb esetében, mint a teljes mintat tekintve.

Ha méretnagysag szerint probalunk kiilonbségeket talalni az elvart készségeket, képességeket,
magatartasjegyeket illet6en, megallapithatjuk, hogy 5%-os hibahatar mellett a vdltoztatdsra, vji-
tdsra vald torekvés, a kreativitds, illetve a dontési képesség, tovdbbd a problémamegoldd képesség és
a pozitiv beallitédds elvdrdsa nem fliggetlen a szervezet méretétdl, bar a kapcsolat gyenge. E képes-
ségek a mikro- és kisméreti szervezetek elvaras-rendszerében értékelédnek magasabbra, dontd
tobbséglik fontosnak, elengedhetetlennek tartja kompetencidk meglétét, mig a nagyméreti szer-
vezeteknek lényegesen kisebb hanyadara jellemzd ez.
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©  B.tablazat: A nem szakmai kompetenciak fontossaganak megitélése (atlagértékek)

Pénziigy,
Kereske- | ingatlan,
Teljes minta delem, gazda-

Egész-

Koézigaz- | ségiigy,
gatas oktatds,
szocialis

IKT,
média,
kultira

Szakmaikompe-
tencidk

szallitis sagi
szolg.

becsiiletesség 477 541 4,76 4,76 4,75 479 4,75 4,89 4,57
megbizhatésag 4,65 ,589 4,54 4,69 4,50 473 4,62 4,67 479
munkahozvald
hozzaallas képes- 4,60 ,605 4,67 4,44 4,46 4,65 4,65 4,59 4,57
sége
tisztesség 4,60 658 4,58 4,57 4,58 4,59 4,54 4,67 4,64
cgytttmiksds 4,59 1658 4,65 4,43 4,46 4,63 4,63 4,61 471
képesség
pontossag 4,52 652 4,46 4,51 4,42 4,56 4,60 4,28 4,69
hitelesség 4,47 ,699 4,46 4,31 4,54 4,52 4,50 4,41 4,57
csapatmunkdra
valé alkalmassag 4,44 1697 4,48 4,32 4,38 4,41 4,49 4,50 4,64
képessége
felel8sségvallalas

O OSS 4,37 ,688 4,35 4,39 4,29 4,45 4,34 4,22 4,43
képessége
informdcigfeldol- 4,34 1654 4,33 4,33 4,18 4,47 4,29 4,28 4,38
gozas képessége
kommunikdcis 4,34 736 4,21 4,36 4,29 4,42 4,49 411 4,31
készség
emberekkel vald
bandsméd képes- 4,33 ,807 3.83 4,38 4,33 4,54 a77 4,33 4,08
sége
motivaltsg 4,31 682 4,42 414 417 4,33 4,26 4,33 4,43
kitartds 4,31 744 4,47 4,19 4,33 4,25 4,26 4,33 4,50
hibakbdl vald
tanulés képessége 4,29 695 4,39 4,28 4,33 4,29 414 4,22 4,36
(6nreflexid)
folyamatos fejlé-
dés igénye, onfej- 4,27 736 4,41 3.83 4,38 4,27 4,26 444 4,43
lesztés képessége
logikus gondol- 4,27 730 4,42 4,30 4,25 415 4,03 4,28 4,50
kodas
teljesit6képesség 4,24 671 4,20 4,16 4,29 4,24 4,29 4,11 4,36
szakmai szemlé- 4,24 758 4,25 4,08 421 4,25 4,31 4,06 4,50
letmod
onallésag 4,20 1691 4,06 4,08 413 4,27 4,31 4,22 4,50
terhelhetdség 4,19 711 418 3.97 4,33 4,25 414 4,22 4,29
kcfnﬁlktcuskezelo 414 774 4,00 4,06 4,00 4,31 4,31 3,94 4,38
képesség I
Stressztiirés 412 841 4,00 3.89 4,04 4,20 4,34 411 4,23
tudatossdg, célori- 411 732 4,31 3.81 4,21 4,05 4,06 3,94 4,43
entaltsag
segitSkészség 4,09 796 3.92 3.92 4,00 415 4,40 4,22 4,00
lojalitds 4,08 822 4,10 4,14 4,04 4,05 3.94 3.89
eredménykdzpon-
tu szemlélet 4,07 792 4,31 4,08 4,29 3.80 3.83 3.83 4,57
pozitivbeallitédas 4,07 782 4,10 3.92 3.91 4,04 414 4,06 4,36
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problémaclemz6, 4,01 796 4,08 3.89 4,04 3.98 4,26 3.78 415
-megoldd képesség

rugalmassdg 3.98 767 4,13 3.83 4,13 3,69 4,09 3.78 4,36
nyitottsdg 3.98 ,813 3.98 3.81 3.92 4.00 4,09 3.83 4,29
dontési képesség 3.97 ,818 4,04 3.76 3.88 3.98 4,14 3.61 4,00
Onismeret 3.84 ,813 3.90 3.51 3.83 3.82 4,11 3.67 3.93
rendszerszemlélet 3.84 ,899 4,08 3.73 3.79 3.60 3.91 3.61 4,36
kreativitds 3.82 ,881 3.92 3.59 3.67 3.73 3.91 4.06 4,21
véltoztatdsok,

ujitdsok kezdemé- 3.72 849 3.90 3.78 3.63 3.47 3.83 3.50 4,21
nyezése

Forrds: Kompetencia felmérés a munkadltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

Osszességében elmondhatd, hogy a megkérdezettek kozel dtode (17,2%) (az IKT teriiletén 28,6%-
a) a kompetencialistankban szerepld legtobb készséget, képességet, magatartasjegyet fontosnak
tartja a palyakezdé diplomasok esetében. Ugyanakkor létezik egy olyan csoport is, a valaszaddok
kb. hetede (a nagymeéretti, illetve a kereskedelmi és szallitmanyozasi cégek kozel negyede), akik a
legtobb kompetenciat nem varjak el a frissdiplomasoktol, de ugy gondoljak, hogy jé, ha bir velik a
naluk munkat vallalé személy. A munkaltatoknak csak elenyészo része (1-3 szervezet) utasitotta
el hatarozottan a nem szakmai kompetenciak kivanalmat, itélte tobbségiiket nem fontosnak vagy
sziikségtelennek (16. dbra).

» 16.abra: A nem szakmaikompetenciakra vonatkozé elvarasi szintek
eléfordulasi gyakorisaga, %

0% 10% 20% 20% 40% 50% 60% 0% 80% 90% 100%
becsiiletesség . T 1
megbizhatésag T T 1
tisztesség T 1§
egyiittmiikddé képesség [Eosss S S ii e N
munkdhozvalé hozzadillis képessége [t e e N
pontossag T 1
hitelesség T |1
csapatmunkara valé alkalmassag képessége [Eesnninissi e s s U |
emberekkel valé bindasméd képessége Lo i e B e e N
kommunikdciés készség S —————————————————e—
feleldsségvillalas ké ége B s s i s S |
kitartds B e e R
fol fejlédés igénye, onfejl és képesség o e S R e = M |
informaciéfeldolgozas ké é e 1
szakmai szemléletméd Lmeierme i S e e B |
motivaltsag L s s s R |
hibakb6l valé tanulds képessége (onreflexid) Sl i - T
logikus gondolkodis B S e S i S s mesese o= M - |
stressztirés eSS mmo
teljesitéképesség T T e T T T 1
konfliktuskezel$ képesség T T 10
terhelhetdség T P T 1
dnallésag B T s e s === A
lojalitas TS mmE
segitdkészség T m@
eredménykézponti szemlélet e ST mmn
pozitivbeallitédas o s e S A e i o e H ) - |
tudatossag, célorientdltsag T
dontési képesség T e mm
problé 1 8 1d6 képesség ST mm
rendszerszemlélet T . .
kreativitds e =
nyitottsag e ST TSRS mmE
rugalmassag T A e T
dnismeret —
al tasok, ujitdsok kezdeményezése —
® nagyon fontos, elengedhetetlen u fontos ¥ jo, ha bir vele az illeté = nem fontos ® egyiltalin nem fontos, szikségtelen

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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3.7. ASzéchenyi Istvan Egyetemen végzett palyakezdo diplomasok értékelése

A frissdiplomasokrdl szerzett tapasztalatokat mdodszertani szempontbdl sziikségesnek tartottuk
karonkénti bontasban vizsgalni. A mintat alkot6 szervezetek kozel 40%-a (94) alkalmazott a gydri
Egyetemen végzett palyakezdét, kozilik mindenki meg is osztotta vellink a tapasztalatait. T6bb
munkdltatd esetében el6fordult, hogy kettd, esetenként harom kiilonbozd karrdl is foglalkoztatott
széchenyis palyakezddt, igy karokra/intézetekre lebontva a 94 helyett 6sszesen 117 értékelhe-
t6 kérddivblokkunk sziiletett. Az Egyetem képzési profiljanak megfelelGen a valaszaddk zommel
a Muszaki (54 kérddiv) és a Gazdasagtudomanyi Karon (44 kérdoiv) végzetteket foglalkoztattak.
Avizsgalt tovabbi szervezeti egységekhez ennél lényegesen alacsonyabb elemszamok adodtak, ami
nem tette lehetévé adott karra, intézetre (Dedk Ferenc Allam- és J. ogtudomanyi Kar, Petz Lajos
Egészségligyi és Szocidlis Intézet, Varga Tibor Zenemiivészeti Intézet) vonatkozo altalanos érvé-
nyi kovetkeztetések levonasat (Idsd 4. tabldzat).

3.7.1. A SZE Miiszaki Tudomanyi Karan végzett palyakezddk értékelése

A Miiszaki Tudomanyi Karon végzettek nagyobb eséllyel helyezkednek el bizonyos agazatokban,
legnagyobb ardanyban az épitdiparban (62,5%) és a feldolgozdiparban (48,5%) talalhatunk miiszaki
végzettségl palyakezddket, de jelentGs még jelenlétiik a szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés te-
riiletén is (36,8%). Bar mintank jellemzd&i miatt szamossdgaban viszonylag sok volt a kozigazgatas
tertletén a mlszaki friss diplomas, valéjaban ardnyaiban jelenlétiik ezen a teriileten nem olyan je-
lentds (14,3%).

A velik kapcsolatos munkaerd-piaci tapasztalatokrdl elmondhatjuk, hogy a felsorolt szakmai
kompetenciak koziil legjobbnak (atlag 4,17) az informatikai, szdamitdstechnikai ismeretek teriiletén
értékelték a palyakezd6 miiszakiakat a mintat alkoto cégek. Ezt kovette a tdjékozottsdg, dltaldnos
muveltség (3,72) és az adott szakteriilet elméleti ismeretanyagdnak tuddsa (3,7), melyeket jonak
értékeltek a munkaadok. Megfeleldnek itéltek a kovetkezd teriileteket: szakmai gyakorlat (3,19), az
adott szakteriilet gyakorlati ismeretanyaga (3,19), szervezési ismeretek (3,02), nyelvtudas (2,98),
tarsadalom-ismeret (2,9), pénziigyi, szamviteli ismeretek (2,63).

Mais, a témaban korabban elvégzett kutatdssal szemben (Selmeczy 2006; 2007; Ddvid 2009) a
Széchenyi Istvan Egyetem Miszaki Tudomdnyi Kararol kikertilt palyakezd8k szakmai gyakorla-
tat és gyakorlati ismeretanyagat megfelel6nek itélték a munkaaddk, koszonhet8en annak is, hogy
az Egyetem egyre nagyobb hangsulyt fektet a vallalkozasokkal, cégekkel vald gyakorlati kapcsola-
tok kialakitdsara, gyakornoki programokra. Ugyanakkor a vdlaszok szdrdsa pont ezen a teriileten
volt a legnagyobb (1,134), ami azért mutatja, hogy a gyakorlati ismeretek és munkatapasztalatok te-
rén (is) van még mit fejleszteni. Annal is inkdbb, mivel a nyitott kérdések esetén a legtobben szor-
galmaztak a szakmai gyakorlat fontossagat és mélyitésének sziikségességét. A valaszadok 27,8%-a
ugyanis nem megfeleldnek, vagy hidnyosnak érezte a palyakezddk szakmai gyakorlatat, és mind-
Ossze 7,4%-uk mindsitette kivdlonak a frissdiplomdasok gyakorlati ismereteit. Ugyanakkor jelen
kutatds is megerdsiti mas felmérések eredményeit (Selmeczy 2007), miszerint a munkdéltatok és a
felsGoktatasiintézmények kozotti kapesolat a miiszaki teriileteken a legszorosabb.

A munkaadodk 40%-a nem megfelelének vagy hidnyosnak talalta a Széchenyin végzett palyakezdd
miuiszaki szakemberek nyelvi kompetencidjdt. A nyelvtudas fejlesztése tehat nagyon fontos feladat,
annal is inkdbb, mivel a kordabbi munkaaddi felmérések is azt mutattak, hogy nagyon nagy sziikség
van a kivalé nyelvismerettel rendelkezd mérnokokre. Sajat vizsgalatunkban is az elvart szakmai
kompetencidk kozott a harmadik helyen all a haszndlhatd nyelvismeret. Felmérésiink szerint a
mérnokok nagy része nagyvallalkozasnal helyezkedett el, egy multinacionalis vallalati kornye-
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zetben felértékelddik a nyelvtudds szerepe. A gazdasdgi képzésben részt vevlk jobban tudatdban
vannak a nyelvtudds fontossdganak, az § nyelvtuddsukat sokkal jobbnak itélték meg a munkaaddk
(mintaatlag 3,75 pont).

A nem szakmai kompetencidk esetén 0sszességében jobbnak talaltak a friss diplomds mérnokok
teljesitményét a munkaltatok, mint a szakmai kompetencidk esetén. Még a legrosszabbnak itélt
kompetenciak is a ,megfelel§” kategoridba estek. Legjobbnak a becsiiletesség (4,12) és a tisztesség
(4,08) terén értékelték a palyakezddket. A vezetdi kompetencidk terén teljesitettek gyengébben a
palyakezddk; az ebbe a kdrbe tartozé kompetencidk zommel a rangsor masodik felében helyezked-
nek el (7. tdbldzat), de kutatasunk megerdsitette mas empirikus felmérések azon eredményeit is,
mely szerint a frissen végzettek az onismeret, az ondllésdg, valamint a rendszerszemlélet, strukti-
rakban gondolkodds terén nem teljesitenek annyira jol. Ezt az eredményt a személyesen lekérdezett
interjuk soran szerzett tapasztalataink, az ott megkérdezett munkaltatok is aldtamasztottak. Az
egyetemrdl frissen kikeriil6k nincsenek tisztaban sajat magukkal, képességeikkel, tudasukkal, az-
zal, hogy milyen teriilet elvégzésére lennének alkalmasak. Ez az oka annak is, hogy hidnyzik bel§-
liik a szakmai alazat és az esetleges hierarchikus struktirakban vald mozgas képessége. Nehezeb-
ben kezelik a konfliktusokat és stressz-helyzeteket is. Ugyanakkor az el6bb felsorolt kompetencidk
az elvaras-listdban is hatrébb sorolddtak, bar az atlagpontszamok szerint altalaban fontosnak ér-
tékelték Sket a munkaltatok, a szervezetek, cégek egy jelentds része (6tdde-negyede) nem varjael a
palyakezddktdl e képességeket (Idsd 6. tabldzat, 16. abra).

Lemaradds mutatkozik a kommunikdcios készségek terén is. A mai egyetemi képzés kevés lehets-
séget biztosit a szobeli megjelenésre, az érvelésre, prezentaciora, kiilonosen igaz ez a miszaki kép-
zések esetén, holott ezen a palyan is elengedhetetlen a jo kommunikacids készség, hiszen - egyik
interjualanyunk szavaival élve — ,,gépekkel, de emberek k6zott dolgoznak”.

Ugyanakkor biztatd, hogy a pdlyakezddk szakmai szemléletmddjdt és a munkdhoz vald hozzddlldsdt
jonak értékelik a munkaaddk, a nem szakmaikompetencidk rangsordban viszonylag elGkeld helyen
szerepelnek (kilencedik és hetedik hely). A Miiszaki Tudomdnyi Karon végzettek tehat birtokdban
vannak annak alatasmédnak, mely amunkdjukhoz elengedhetetlen, akarnak és képesek keményen
dolgozni.
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o 7.tdblazat: A nem szakmaikompetenciak dtlagpontszama és szérdsa a Miiszaki
Tudomanyi Karon végzettek esetén

Kompetencia Atlag pontszam Szoras
becsiiletesség 412 ,689
tisztesség 4,08 665
megbizhatésig 3,96 662
teljesitoképesség 3,88 765
segitékészség 3,88 739
folyamatos fejlédés igénye, onfejlesztés képessége 3,86 775
munkéhoz valé hozzadlls 3,86 749
egyiittmiikods képesség 3,86 736
szakmai szemléletmod 3,84 903
kitartas 3,84 758
csapatmunkdravald alkalmassag képessége . 3,82 . ,842
terhelhet8ség 3,80 ,825
motivéltsag 3,78 783
tudatossag, célorientdltsag 3,76 ,716
rugalmassdg 3,73 750
lojalitds 3,73 NEa
hitelesség 3,72 ,671
informadcidfeldolgozds képessége 3,69 787
pontossag 3,69 761
pozitiv beallitédds 3,63 a7
hibakbdl val6 tanulds képessége (6nreflexid) 3,62 780
nyitottsag 3,61 ,802
logikus gondolkodds 3,59 829
valtoztatasok, Gjitdsok kezdeményezése 3,67 ,806
felelsségvallalds képessége 3,52 839
problémaelemzd, -megoldd készség 3,47 ,833
kreativits 3,47 809
onallsag 3,45 879
rendszerszemlélet, struktirakban valé gondolkodas 3,43 ,922
kommunikaciés készség ' 3,41 ' 804
eredménykozpontu szemlélet 3,41 ,853
stressztlrés 3,35 ,805
konfliktuskezelési képesség 3,22 ,708
emberekkel valéd bandsmdd képessége 3,22 ,808
Onismeret 3,16 ,612
dontési képesség 3,14 ,849

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.
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Osszességében a valaszolé munkaaddk gy vélték, hogy a Széchenyi Istvan Egyetem Miszaki Tu-
domanyi Karan végzett palyakezdGk tobbnyire megfelelnek a munkakori kévetelményeknek, és a tel-
Jesitménytikkel is tobbnyire elégedettek voltak (17. dbra).

Az Egyetem Miiszaki Tudomanyi Kardn végzett hallgatdkat foglalkoztatd cégek, szervezetek a Kar
képzését a mds, hasonld magyarorszdagi képzdintézményekhez képest igen kedvezdnek itélik meg, a
munkaaddk 42,6%-a a felsd 20 szazalékba helyezi a képzést, tovabbi 37% pedig a kozépmezdnybe
(18. dbra). Ha ezt az eredményt dsszevetjiik azzal a kérdéssel, ahol a munkaaddknak a leginkabb
preferalt képzdintézményeket kellett megjelolniiik, akkor hasonld eredményt kapunk. Azok koziil
a szervezetek koziil, amelyek alkalmaznak a miiszaki karon végzett palyakezddt, legszivesebben
a Budapesti Miiszaki- és Gazdasdgtudomanyi Egyetemrdl és a Széchenyi Istvan Egyetemrdl ven-
nének fel jelentkezdt, ha 4j alldst hirdetnének meg. A munkaaddk preferencialistajanak elsd helyét
51,1%-ban a BME, 24,4%-ban a SZE foglalja el (19. dbra).

« 17 abra: A Miszaki Tudomdnyi Karrdl felvett palyakezdd(k) képzettségével,
illetve teljesitményével vald elégedettség mértéke, %
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munkakori
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10 teljesitményével
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(=]
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70

egyaltalin nem alig elfogadhaté tobbnyire teljes
mértékben mértékben

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

+ 18.4bra: A Mtiszaki Tudomanyi Kar képzési programjai, illetve az ott szerzett diploma helyé-
nek megitélése a tobbi hazai egyetem altal kinalt hasonld képzéshez viszonyitva, %
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Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

32 | KOMPETENCIA FELMERES A MUNKALTATOK KOREBEN



. = B Széchenyilstvan Egyetem W

A Gazdasag és Vallalkozaskutatd Intézet (GVI) altal készitett mtiszaki egyetemi presztizslistan
(Toth—Vdrhalmi 2010) is a BME van az élén, a tobbi egyetem messze leszakadva koveti. A vidéki
egyetemek koziil a Széchenyi Miiszaki Karat megel6zi a Miskolci Egyetem, a Pécsi Tudomanyegye-
tem és a Debreceni Tudomanyegyetem muszaki kara is.

Azt azonban a GVI és a Széchenyin kordbban végzett felmérések is megerdsitik (Filep et al. 2009),
hogy a vidéki egyetemek erédteljes regiondlis hatds- és vonzdskorrel rendelkeznek, ennek megfelelden
az adott régioban, vdrosban szerepiik, megitélésiik teljesen mds, mint az orszdgos presztizsiik. Ezt
mutatja kutatdsunk is, tehat a vizsgdlt két régicban (Nyugat-Dunantil, Kozép-Dundantil) igen erd-
teljes a Széchenyi Istvan Egyetem Miiszaki Tudomdnyi Kardnak presztizse, a munkaadok szivesen
valasztjdk az itt végzett palyakezddket a meghirdetett allashelyekre.

« 19.abra: A Mitszaki Tudomanyi Karon végzetteket alkalmazok preferenciai
(ahazai miiszaki egyetemi képzések koziil), %
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Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

3.7.2. ASZE Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karan végzett palyakezddk értékelése

A Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karon végzettek alkalmazasara legnagyobb hanyadban a
feldolgozdipar teriiletén keriil sor (20,9%), ezt koveti a kereskedelem, javitas, valamint a kozigazga-
tas, kotelezo tarsadalom-biztositas (14-14%), ugyanakkor legnagyobb ardanyban a pénzigyi kozve-
tités (40%) és az épitdipar (37,5%) terliletén vannak jelen.

A gazdész végzettségl, frissdiplomasok szakmai kompetencidinak értékelésével kapcsolatosan
elmondhatjuk, hogy a legelégedettebbek a palyakezddk informatikai, szamitds-technikai ismerete-
ivel (Atlagérték: 4,23), illetve tdjékozottsdgukkal, dltaldnos miiveltségiikkel (3,84) voltak a munka-
addk, majd a nyelvtudds (3,75) kovetkezett (8. tdbldzat). A gazdaszok nyelvtuddsaval joval elégedet-
tebbek voltak a munkaltatdk, mint a mérnokokével, tdbb, mint hAromnegyed pontnyi kiilonbség volt
a Gazdasdgtudoményi Karon végzettek javara. Osszességében a gazddszok szakmai kompetencidit
magasabbra értékelték a valaszaddk, mint a mérnokokét. Kivételt képez a szakmai gyakorlat és az
adott szakteriilet elméleti ismeretanyaga, melyben a miiszakiak jobban teljesitettek. A szakmai
gyakorlat hianydt erdteljes problémdnak itélték meg a szervezetek, a valaszaddk 38,6%-a vélte ugy,
hogy nem megfeleld, vagy hidnyos e kompetencia terén a Széchenyin végzett gazddszok teljesitmé-
nye. Az elvarasokkal (Idsd 5. tdbldzat) 6sszevetve a tapasztalatokat, elmondhatjuk, hogy a szakmai
kompetenciak tekintetében alapvetSen jol teljesitenek a Gazdasagtudomanyi Kar végzettjei, nincs
olyan tertlet, ahol az elvarasoktdl messze elmaradna a frissdiplomasok értékelése.
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©  8.tablazat: A Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karon végzettek
szakmaikompetencidinak értékelése

Szakmai kompetencia Atlagérték

Informatikai, szdmitdstechnikaiismeretek 4,23
Tajékozottsag, altalanos miiveltség 3,84
Nyelvtudas 3,75
Az adott szakteriilet elméleti ismeretanyaga 3,66
Pénziigyi, szamviteli ismeretek 3,48
Szervezésiismeretek 3,40
Téarsadalomismeret 3,26
Az adott szakteriilet gyakorlati ismeretanyaga 3,23
Jogiismeretek 3,05
Szakmai gyakorlat 2,82
Pedagdgiai ismeretek 2,68

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

Akarcsak a Miiszaki kar esetén, a Gazdasdagtudoményi karon végzetteknél is a nem szakmai kom-
petencidkban jobbnak értékelték a hallgatokat (9. tdbldzat). Hasonléan a Miiszaki karon végzettek-
hez, a gazddszok is a vezetdi képességek terén teljesitettek a legrosszabbul. Elgondolkodtatd, hogy az
Onismeret ismét a listdnk legalsd felében helyezkedett el.

A személyeslekérdezések sordn tobb valaszadd kiemelte, hogy a palyakezdSkbdl hidnyzik a megfele-
18 6nértékelés és a szakmai aldzat. Kevés ahajlanddsag afrissdiplomdsokban az alulrdl kezdésre, tul
magasak az elvardsaik a bérek és a pozicidk tekintetében, nem latjdk redlisan helytliket a vilagbhan.

A rendszerszemlélet, strukturdkban vald gondolkodds képessége az utolsé elStti helyre kertilt, bar
a 3,23-as érték megfeleld szintet takar, de jelzi, hogy ezen a teriileten sok fejleszteni valé van még.
A kozgazddsz szakmak tobbsége komplex gondolkoddst igényel, atfogd tarsadalom-ismerettel, ho-
lisztikus vilagképpel, mely tobb valaszold szerint is nagyon hidnyzik a friss diplomasokbdl, kevés
azismeretiik a ,,valés” vilagrdl, nem olvasnak napilapokat, nem kovetik a vildg eseményeit. Ma mar
mindegyik szakma nagyon atfogd ismereteket kivan meg. Ugyanakkor ismét hangsilyoznunk kell,
hogy a munkaltatok elvards-rendszerében a rendszerszemlélet fontossaga, bar atlagértéke négyes
koriili, egyaltalan nem szerepel kitlintetett helyen (Idsd 6. tdbldzat). Szorosan kapesolddik a komp-
lex gondolkodashoz a problémamegoldo készség is, mely szintén a nem szakmai kompetenciak lista-
janak als6 harmadaban helyezkedik el.

Kedvezdviszont, hogypozitivan értékelték apdlyakezdd gazddszokmegbizhatosdgdt, csapatmunkdra
vald képességét, munkdhoz valo hozzddlldsdt is, és az élen, hasonléan a friss-diplomads miszakiak ér-
tékeléséhez, a becsiiletességet és a tisztességet talaljuk.
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+  9.tablazat: A nem szakmaikompetencidak atlagpontszama és szorasa a
Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karon végzettek esetén

Kompetencia Atlag pontszam Szoras
becsiiletesség 4,21 577
tisztesség 4,20 608
segitokészség 4,08 664
megbizhatésag 4,08 694
csapatmunkdravald alkalmassag képessége 4,03 768
egyiittmitksds képesség 4,02 758
munkdhozvalé hozzdallas képessége 4,00 751
kitartds 3,98 698
nyitottsag 3,95 714
kommunikéciés készség 3,93 656
terhelhetéség 3,92 664
rugalmassig 3,90 672
teljesitéképesség ' 3,89 689
pozitivbedllitédas 3,88 723
motivaltsag 3,87 732
informadcidfeldolgozas képessége 3,83 ,803
lojalitas 3,82 ,730
logikus gondolkodés 3,77 742
pontossag 3,75 776
eredménykozpontu szemlélet 3,75 742
szakmai szemléletmod 3,74 715
tudatossag, célorientdltsag 3,72 ,759
folyamatos fejlédés igénye, onfejlesztés képessége 3,68 ,850
onéllosag 3,65 ,802
problémaelemzd, -megoldd képesség 3,65 770
stressztirés 3,62 ,673
felelésségvallalés képessége 3,62 935
hitelesség 3,59 715
kreativits 3,54 790
hibdkbdl vald tanulds képessége (6nreflexid) 353 ,640
valtoztatdsok, ijitasok kezdeményezése . 3,51 ,823
Onismeret 3,48 ,679
emberekkel valé bAndsmdd képessége 3,48 ,847
konfliktuskezel képesség 3,38 ,807
rendszerszemlélet, struktirakban valé gondolkodds képessége 3,23 ,862
dontési képesség 3,20 723

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.
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Osszességében a munkaaddk kedvezben itélték meg a Kautz Gyula Gazdasdgtudomdnyi Karon vég-
zett pdlyakezddk teljesitményét és az adott munkakéri elvdrdsoknak vald megfeleléséet (20. abra).
A Kar megitélése jonak mondhatd, a munkaadok 38,6%-a a felsG 20 szazalékba helyezte a mas, ha-
sonld képzést folytatd felsGoktatasi intézményekhez képest, tovabbi 43,3% pedig a kozépmezdbnybe
(21. dbra).

»  20.4bra: A Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karrol felvett palyakezdd(k) kép-
zettségével, illetve teljesitményével vald elégedettség mértéke, %
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mértékben mértékben nem

Forrds: Kompetencia felmérés a munkadltatok korében (2010), sajdt szerkesztés.

»  21.4bra: AKautz Gyula Gazdasagtudomanyi Kar képzési programjai, illetve az ott szerzett
diploma helyének megitélése a tobbi hazai egyetem dltal kinalt hasonlé képzéshez viszonyitva, %
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mezényben
Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatdk kérében (2010), sajdt szerkesztés.
Ha ezt az eredményt 6sszevetjiik az arra a kérdésre adott valasszal, hogy melyik hasonld képzési
profilu felsGoktatasi intézménybdl valasztananak jelentkezdt egy esetleges tires allashelyre, ha-

sonld eredményt kapunk (22. dbra). Legszivesebben a Budapesti Corvinus Egyetemrdl (BCE) érke-
zett pdlyakezddket fogadndnak a mintankat alkoto cégek, szervezetek (34,3%), de a vdlaszoldk tobb
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mint egyotode (22,9%) a Széchenyi Istvan Egyetemet preferdlta leginkabb. Masodsorban pedig mar
egyértelmuen a gyori Egyetemrdl valasztananak frissdiplomast (34,5%).

e 22.4abra: A Kautz Gyula Gazdasagtudomdanyi Karon végzetteket alkalmazdk
preferencidi (a hazai gazdasagi felsGoktatdsi képzések koziil), %

40

NYME ELTE ELTE Bajai
Féiskola
u Legszivesebben ® Masodsorban » Harmadsorban

Forrds: Kompetencia felmérés a munkdltatok kérében (2010), sajdt szerkesztés.

A Gazdasag és Vallalkozaskutato Intézet (GVI) altal készitett gazdasagi felsGoktatasi intézmények
presztizslistajan (Toth-Varhalmi 2010) is a Budapesti Corvinus Egyetem van az élen, a tobbi egye-
tem messze leszakadva koveti. A vidéki intézmények koziil a Széchenyi I. Egyetem Gazdasagtudo-
manyi Karat megeldzi a Pécsi Tudomanyegyetem és a Debreceni Tudomanyegyetem, a Budapesti
Gazdasagi Féiskola Salgétarjani Intézete és a Pannon Egyetem is. Osszességében a vidéki gazdasa-
gi karok megitélése rosszabb volt, mint a vidéki miszaki karoké, igy a SZE mtiszaki kara is maga-
sabb pontszamot ért el, mint a gazdasagi kara.

Ahogy a Mtszakikar esetén mar megjegyeztiik, az egyes egyetemek jelentds regionalis hataskorrel
és vonzaskorrel rendelkeznek. Ezért fordulhat el$, hogy az orszagos presztizslista ilyen mértékben
eltér kutatasunk preferencia listdjatol. A SZE-n rdadasul a gazdasdgtudomanyi képzés még nem
tekint vissza nagy multra, ismertsége alacsonyabb, rosszabb helyezése ennek is , koszonhets”.
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4. 0SSZEGZES

A magyar diplomdasok helyzete mind a munkanélkiiliség, mind pedig a bérel6ny szempontjabol igen
kedvezdnek tekinthetd — a tobbi orszaghoz hasonldéan - emelkedd fels6oktatasi kibocsatas és gya-
korlatilag valtozatlan (magyar) foglalkoztatasi szint mellett (Galasi 2008). A megnévekedett fel-
s6oktatasi kibocsatas mellett a felsGfoku végzettségliek egyre nagyobb aranyban helyezkedtek el
olyan foglalkozasokban, amelyekben a fels6foku végzettség bérhozama rendkiviil magas. De vajon
mi az, amit annyira értékelnek a munkaltatdk a diplomaban, hogy ezért magasabb bért hajlanddk
fizetni: a tudast, a felsGoktatasban megszerzett egyéb kompetenciakat vagy azokat a személyes
kompetencidkat, amelyek az egyént a diplomahoz elvezették? Kutatasunk eredményei alapjan, a
munkaltatok elvarasaitlatva, e kérdésre azt valaszolhatjuk, hogy mindhdarom tényezd szerepe fon-
tos, azonban ugy tiinik, hogy az altalanos human (szocialis) készségek, képességek, illetve a mun-
kavégzéshez kapcsolodd kompetencidk elvarasa tekintetében magasabbra teszik a mércét, mint a
kiilénb6zd ismeretek, tudasok birtoklasa tekintetében. A fontossag tekintetében legalacsonyabb-
ra értékelt nem szakmai kompetenciak atlagértékei is alig maradnak el a legmagasabbra értékelt
szakmai kompetenciak atlagértékei mogott. Es a szakmai tuddsok, ismeretek kézdtt is nem a spe-
cialisabb ismereteket értékelték magasabbra, hanem egyrészt az informatikai, szamitastechnikai
ismereteket, valamint a tdjékozottsagot, altalanos miveltséget, melyek mindegyike olyan kompe-
tencia, amiavilagban, illetve az e-vilagban valé boldogulashoz elengedhetetlen, és amelyre épiteni
lehet a tobbi tudast.

Napjainkban a munkaerdpiac gyorsan valtozik, ezért a munkavallaléknak gyorsan és rugalmasan
kell alkalmazkodniuk az uj kovetelményekhez és kihivasokhoz. Ezt pedig megfeleld készségekkel,
képességekkel felvértezve tudjak csak megtenni, ezért értékelddnek fel e kompetencidk annyira.
A diploma gyakorlatilag csak belépdjegyet jelent a munkaerdpiacra, ami valéban megkiilonboz-
tetheti egymastdl a palyakezddket, az a meglévd vagy hianyzo kompetencidk. Ennek kiemelkedd
szerepére mutatnak rd a Fiatal Diplomdsok Munkaerd-piaci Eletpdlya Vizsgalata (FIDEV) ered-
meényei is, melyek szerint egyes szakemberek lehetnek hosszui ideig munka nélkiil még akkor is, ha
az adott szakmaban Osszességében alacsony a munkanélkiiliség (Galasi-Nagy 2006; Berde et al.
2006). Epp ezért a fels6oktatasnak (is) egyre nagyobb hangsulyt kell fektetnie a kompetencia-ala-
pu képzésre, a hallgatok készségeinek, képességeinek javitasara, fejlesztésére, hiszen elsGsorban a
kompetenciak azok, amelyek lehet6vé teszik az alkalmazkoddst, azt hogy a palyakezd§/munkavél-
lalé a munkaltatdk valtozé igényeire és sziikségleteire gyorsan és rugalmasan reagaljon, konnyeb-
ben tudjon megfelelni a vele szemben tdmasztott elvarasoknak.

Hogy ez minél hatékonyabban megvaldsulhasson, egyrészt sziikséges az Egyetem és a munkaerd-
piac szerepldi kozotti kapesolatok — nemecsak a legnagyobb és nemcesak a versenyszféra cégeivel —
szélesitése és mélyitése, masrészt amunkaltatok elvarasainak minél szélesebb kort figyelembe vé-
tele, beépitése a képzésbe, azaz nemcsak az elvart tudasra, ismeretekre vonatkozéan, hanem anem
szakmaikompetenciakra vonatkozdan is.

A kompetencia-alapu tanulds, tanitds bevezetése meglehet&sen sok szellemi és anyagi raforditds-
sal valdsithatd csak meg, de az Egyetem hallgatéi munkaerd-piaci esélyeinek novelése és dltala az
intézmény mutatdinak, megitélésének javuldsalehet az eredmény.

Ugyanakkor ne felejtsiik el, hogy — bar a felsGoktatds sokat tehet az egyes felsorolt kompetenciak
fejlesztése érdekében — a nem szakmai kompetenciak egy részét ,,otthonrol” hozzak a fiatalok, nem
az egyetemen szerzik meg azokat. A felmérésben részt vevé munkaltatdk koziil tobben felhivtak
a figyelmet arra, hogy maguk a hallgatodk is feleldsek a munka vilagaban sziikséges kompetenciak
fejlesztéséért, nyitottabb szemmel kellene jarniuk a vilagban, és joval tiirelmesebbnek lenni; a tu-
dés, a gyakorlati tapasztalatok megszerzéséhez, a ranglétran vald elérejutashoz idd kell.
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research/showltem.html?id=136
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6. MELLEKLET

MUNKALTATOI KERDOIV

a palyakezdd diplomdsokkal szembeni elvardasokrol, a veliik kapesolatos
tapasztalatokrol

Avalaszadas 6nkéntes. Az adatszolgdltatas kizarolag statisztikai célra torténik.
Koszonjuk, hogy a kérdoiv kitoltésével segiti munkankat!

Informdcid a kit6ltérdl
1. Milyen beosztasban dolgozik On?
1. A szervezet vezetdje (pl. igyvezetd, igazgatd, polgdrmester)
2. Személyzeti (HR) vezetd
3. Személyzeti (HR) munkatars
4.Valamely szaktertilet vezet§je (pl. valamely tertiletért felelGs vezetd, f6osztalyvezetd)

2. On melyik fels§oktatdsi intézményben szerzett diplomét?

9. nincs fels6foku végzettségem (diploma)

InformdcidK a szervezetrdl

3. Mely teriileten miikodik az Onok cége/szervezete?
1. Mezdégazdasag, vad-, erds-, halgazdalkodas
2. Feldolgozdipar
azon belil:. . . . . . ....(kérjuk, irja be!)
3. Banyaszat
4. Epitéipar
5.Villamosenergia-, gaz-, g6z-, vizellatas
6. Kereskedelem, javitas
7. Szallashely-szolgaltatas, vendéglatas
8. Szallitas, raktarozas, posta, tavkozlés
9. Pénziigyi kozvetités
10. Ingatlaniigyek, gazdasagi szolgaltatas
11. K6zigazgatas, védelem; kotelezd tarsadalombiztositas
12. Oktatdas
13. Egészségligyi ellatas
14. Szocialis ellatas
15. Egyéb kozosségi, személyi szolgaltatas

4. Cég/szervezet székhelye/telephelye:

5. A Cég/szervezet tipusa:

1. Részvénytarsasag 5. Alapitvany/kozalapitvany
2. Kft. 6. Nonprofit gazdasagi tarsasag
3: Bt. 7. Egyéb, éspedig:........

4. Koltségvetési szerv
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6. Jelenleg hany f6t foglalkoztat az Onok cége/szervezete?

1.1-41f68 5.50-249 f§

2.5-9f8 6.250-500 f6
3.10-19 16 7.500 {6 felett
4.20-4916 8. nem tudom

7. Hany fels6foku végzettséggel rendelkezd alkalmazott dolgozik az Ondk szervezeténél?

1.1-418 5.50-249 4

2.5-914 6.250-500 f8
3.10-19168 7.500 £6 felett
4.20-4916 8.nem tudom

8. Hany palyakezdd diplomés dolgozik az Onok szervezeténél? (Plyakezddnek azt tekintve, aki az
elmult 3 évben szerzett diplomat!)

1.018 4.10-201f8
2.1-414 5.20 f6nél tobb
3.5-9f6 6.nem tudom

9. Az Ondk cégénél/szervezeténél dolgoznak a gyéri Széchenyi Istvan Egyetemen végzett munka-
tarsak?
1.Igen 2.Nem 3.Nem tudom

10. Hény olyan palyakezdét foglalkoztat az Ondk szervezete, aki az elmult 3 évben szerzett diplo-
mat a Széchenyi Istvan Egyetemen?

1.018 4.10-20 f&t
2.1-4 16t 5.20 fénél tobbet
3.5-9f6t 6.nem tudom

11. Az Onok cégénél/szervezeténél a palyakezds diplomas munkatarsak kivalasztasanak melyek a
leggyakoribb modjai? (Maximum 3 valaszt jel6ljon be!)

1. személyes kapcsolatokon keresztiil

2. fejvadasz cégeken keresztiil

3. egyéb munkaerd-kozvetitd cégeken keresztiil

4. gyakornoki programon/gyakorlati képzésen keresztiil

5. intézményi kozos projektek alapjan

6. Karrier Irodan keresztiil

7. hirdetés utjan

8. egyéb mddon, éspedig:...

12. Az Onok cégénél/szervezeténél egy uj, diplomas munkatars kivalasztasanal mennyire veszik
figyelembe azt, hogy melyik felsGoktatasi intézményben folytatta a tanulmanyait (természetesen a
szakteriiletnek megfeleld képzdintézmények koziil)?

1. Egyaltaldn nem, az a f6, hogy meglegyen a megfelel végzettsége

2. Bér a felvételnél nem az szamit, hogy azilletd hol végzett, de azért tekintetbe vessziik azt is

3. Csak az altalunk preferdlt képzdintézményben végzett szakembert vesziink fel

13. Ha most hirdetne allast diplomas pdlyakezdd(k) részére, akkor a felvételi elbeszélgetésre me-
lyik egyetemrdl vagy féiskolardl hivna be jelentkezdt legszivesebben, melyikr6l masod- illetve har-
madsorban? Aszerint déntson, hogy On szerint melyik intézmény végzdsei rendelkeznek a szerve-
zet elvarasainak leginkabb megfelelS tudassal.

Legszivesebben:. . e ernas

Maésodsorban:

Harmadsorban:
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Kapcsolat a Széchenyi Istvdn Egyetemmel
14. Az Onok cégének/szervezetének van valamilyen kapcsolata a Széchenyi Istvan Egyetemmel?

1.Igen
2. Nincs ebben az esetben kérjiik, folytassa a 18. kérdéssel!
3. Nem tudom ebben az esetben kérjiik, folytassa a 18. kérdéssel!

15. Haigen, milyen tipusu kapcsolata van? (Tobb valasz is adhatd!)

1. Forma4lis, intézményvezetSk kozotti kapesolat

2. Kozos projektjeik, palydzataik vannak

3. A cég/szervezet gyakorlati terepet biztosit az egyetem hallgatdinak

4. A cég/szervezet munkatarsa(i) oktatdoként/6raaddként részt vesz(nek) az egyetemi okta-
tasban

5. A Karrier Irod4dval allnak kapcsolatban

6. Tamogatja az Egyetemet (pl. szakképzési tAmogatas, 6sztondijprogram, szponzoralas
stb.)

7. SzakértSi munkaval bizza meg az Egyetem oktatdit

8. Az Egyetem hallgatdéit didkmunkaban vagy egyéb mddon (pl. 6nkéntesként) alkalmazza

9. Az Egyetemen végzett hallgatdkat foglalkoztat

10. Egyéb médon, éspedig:

16. A cégiiknek/szervezetiiknek mely szakokon tanulé hallgatokkal van kapcsolata?

17. On hogyan értékelné cégiik/szervezetiik Széchenyi Istvan Egyetemmel valé kapesolatét? (Kér-
juk, csak egy valaszt jel6ljon meg!)

1.néhany ad hoc akcidéra korlatozodd, gyenge kapcsolat

2. ritkan megvaldsulo, szorosabba teendd kooperacio

3. épp megfeleld intenzitasu kapcsolat

4. intenziv kapcsolattartas

5. nagyon intenziv, rendszeres, valddi egytittmiikodés

Elvdrdsok a palyakezdd diplomdsokkal szemben

18. Mennyire elvaras az Onok szervezeténél, hogy a palyakezdSk rendelkezzenek az alabb felsorolt
ismeretekkel, tuddsanyaggal?

SZUKSEG- ;{zlglégg JO, HAVAN g;gggé{N ELENGED-
TELEN GES CES HETETLEN

szakmai gyakorlattal

pénziigyi, szamviteli ismeretekkel
jogiismeretekkel
szervezésiismeretekkel
pedagdgiaiismeretekkel
tarsadalom-ismerettel
nyelvtuddssal

informatikai, szdmitastechnikai
ismeretekkel

tajékozottsaggal, dltalanos miivelt-
séggel

| KOMPETENCIA FELMERES A MUNKALTATOK KOREBEN



. = B Széchenyilstvan Egyetem W

18. Mennyire elvaras az Onok szervezeténél, hogy a palyakezdSk rendelkezzenek az alabb felsorolt
ismeretekkel, tudasanyaggal?

EGYALTA-
A . , NAGYON
LANNEM NEM FON- JO,HABIR FONTOS,
FONTOS, VELEAZ :FONTOS
- , TOS ~ ELENGED-
SZUKSEG- ILLETO HETETLEN
TELEN
dontési képesség
becsiiletesség
csapatmunkdravalé alkalmassag
képessége
egyluttmiikodd képesség

emberekkel vald bandsmdd képes-
sége

eredménykozpontu szemlélet
felel@sségvallalds képessége
folyamatos fejlédés igénye,
onfejlesztés készsége

hibdkbdl vald tanulds képessége
(6nreflexid)

hitelesség
informdciofeldolgozas képessége
kitartas

kommunikacids készség
konfliktuskezeld képesség
kreativitds

logikus gondolkodds
lojalitas

megbizhatdsag
motivaltsdg
munkédhozvald hozzadllas
nyitottsag

6nallésag

Onismeret

pontossag
pozitivbeallitédds
problémaelemzd,
-megoldd képesség

rendszer szemlélet, strukturdkban
valé gondolkodas képessége

rugalmassag
segit6készség

stressztirés

szakmai szemléletmod
teljesit6képesség
terhelhet3ség

tisztesség

tudatossag, célorientdltsag

valtoztatasok, ujitdsok kezdemé-
nyezése
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20. On szerint milyen elényei vannak a palyakezdd diplomasok alkalmazasanak?

9. Nincs elénye

21. On szerint milyen hétrdnyai vannak a palyakezdd diplomasok alkalmazésanak?

9. Nincs hétranya

A kérddiv tovdbbi részében a Széchenyi Istvdn Egyetemen végzett pdlyakezdbk értékelésére kérjiik
kari, intézeti bontdsban.

Kérjik, csak azokat a karokat/intézeteket értékelje, amelyeken az elmult harom évben végzett
hallgato(@)nkkal kapcsolatosan munkatapasztalata van!
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Dedk Ferenc Allam-és Jogtudoményi Kar
Kérjiik, értékelje a Széchenyi Istvdn Egyetem Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomdnyi Kardnak oktatd-
si tevékenységét a karon diplomdt szerzett palyakezdd munkatdrssakkal kapcsolatos tapasztalatai
alapjan!

22. A Dedk Ferenc Allam-és Jogtudoményi Karrél kikeriild palyakezd8k milyen szinten rendelkez-
nek a felsorolt ismeretekkel, tudasanyaggal?

NEM REN- ( . ,
HIA- MEGFE- ; (o TULKEP-
DELKEZ-  Nvos LELO JO  KIVALO © ypprER
NEK
Az adott szaktertlet gyakorlati
ismeretanyaga
Az adott szaktertilet elméleti
ismeretanyaga
Szakmai gyakorlat

Pénziigyi, szamviteli ismeretek
Jogiismeretek
Szervezésiismeretek
Pedagdgiaiismeretek
Tarsadalomismeret
Nyelvtudds
Informatikaiismeretek

T4éjékozottsdg, dltalanos miiveltség

23. Az alabb felsorolt készségekkel, képességekkel, viselkedésjegyekkel kapcsolatosan kérjuk, jelol-
je be, hogy a Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomanyi Karrdl kikeriild palyakezddk milyen mértékben

birtokoljak azokat?
NAGYON MEGFE- . (oA
GYENGE GYENGE LELS JO KIVALO
dontési képesség
becstliletesség

csapatmunkaravald alkalmassag képessége
egylttmiikodd képesség

emberekkel vald bandsmad képessége
eredménykozpontu szemlélet
felelsségvallalds képessége

folyamatos fejlédés igénye,

onfejlesztés készsége

hibakbdl vald tanulds képessége (6nreflexio)
hitelesség

informdcidfeldolgozas képessége

kitartds

kommunikacids készség

konfliktuskezeld képesség

kreativitds
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logikus gondolkodds
lojalitds
megbizhatdsdg
motivaltsdg
munkdhozvald hozzdallds
nyitottsag
6nallésag
Onismeret
pontossag
pozitivbeallitédds
problémaelemzd,
-megoldd képesség

rendszer szemlélet, strukturakban valé gondol-
kodds képessége

rugalmassag
segitékészség
stressztlirés

szakmai szemléletmod
teljesit6képesség
terhelhet8ség
tisztesség

tudatossdg, célorientaltsag

valtoztatdsok, ijitdsok kezdeményezése

24.Van-eolyanismeretanyagvagy készség, amelyet hianyol a fenti felsorolasbol, és amelyet nagyon
fontosnak tartana?

25. Osszességében milyen mértékben felel meg a Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomdnyi Karrél fel-
vett palyakezdd(k) képzettsége a vele(veliik) szemben tdmasztott munkakori elvardsoknak?

1. egyaltaldn nem 4.t6bbnyire

2. alig 5.teljes mértékben

3. elfogadhaté mértékben

26. Osszességében mennyire elégedett a Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomdnyi Karon végzett
palyakezdd(k) teljesitményével?

1. egyaltalan nem 4. t6bbnyire

2.alig 5. teljes mértékben

3. elfogadhatd mértékben

27.On szerint a Dedk Ferenc Allam-és Jogtudoményi Kar képzési programjai, illetve az ott szerzett
diploma hol helyezkedik el a tobbi hazai egyetem altal kindlt hasonl6 képzéshez viszonyitva?

1. Az elsG helyen 4. Az als6 20%-ban
2. A fels6 20%-ban 5. Az utolso helyen
3. Akoézépmezdnyben 6. Nem tudom

28. On szerint a Dedk Ferenc Allam-és Jogtudomanyi Kar hogyan segithetné, hogy a karon vég-
zett hallgatok még inkdbb megfeleljenek a veliik szemben tamasztott munkaerd-piaci/munkaltatdi
elvarasoknak?
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Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Kar
Kérjiik, értékelje a Széchenyi Istvan Egyetem Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karanak oktatasi
tevékenységét a karon diplomat szerzett palyakezdd munkatarssakkal kapcsolatos tapasztalatai
alapjan!

29. A Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karrol kikeriil6 palyakezdSk milyen szinten rendelkeznek
afelsorolt ismeretekkel, tudasanyaggal?

NEM REN-
DELKEZ-
NEK

HIA- | MEGFE- . ., | TULKEP-
NYOS LELO J0 KIVALO o prrEK

Az adott szaktertlet gyakorlati
ismeretanyaga

Az adott szaktertilet elméleti
ismeretanyaga

Szakmai gyakorlat

Pénziigyi, szamviteli ismeretek
Jogiismeretek
Szervezésiismeretek
Pedagdgiaiismeretek
Tarsadalomismeret
Nyelvtudés

Informatikaiismeretek

Téajékozottsag, dltalanos muiiveltség

30. Az alabb felsorolt készségekkel, képességekkel, viselkedésjegyekkel kapcsolatosan kérjik, je-
16]je be, hogy a Kautz Gyula Gazdasagtudomanyi Karrol kikeriilé palyakezd6k milyen mértékben

birtokoljak azokat?
NAGYON MEGFE- . PR
GYENGE GYENGE LELG JO KIVALO
dontésiképesség
becstliletesség

csapatmunkaravald alkalmassag képessége

egylittmiikodd képesség
emberekkel valé bandsmdd képessége

eredménykozpontu szemlélet
felel§sségvallalas képessége

folyamatos fejlédés igénye,

onfejlesztés készsége

hibakbdl vald tanulds képessége (6nreflexid)
hitelesség

informdécidfeldolgozds képessége

kitartds

kommunikdcids készség

konfliktuskezel§ képesség

kreativitds

logikus gondolkodds
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lojalitds
megbizhatdsdg
motivaltsdg
munkédhozvald hozzddllds
nyitottsag
6ndllésag
Onismeret
pontossag
pozitivbeallitédéds
problémaelemzd,
-megoldd képesség

rendszer szemlélet, strukturdkban val6 gondol-
kodés képessége

rugalmassag
segitékészség
stressztlrés

szakmai szemléletmod
teljesit6képesség
terhelhet8ség
tisztesség

tudatossdg, célorientdltsag

véltoztatdsok, Ujitdsok kezdeményezése

31.Van-eolyanismeretanyagvagy készség, amelyet hianyol a fenti felsorolasbdl, és amelyet nagyon
fontosnak tartana?

32. Osszességében milyen mértékben felel meg a Kautz Gyula Gazdasdgtudoményi Karrdl felvett
palyakezdd(k) képzettsége a vele(veliik) szemben tamasztott munkakori elvarasoknak?

1. egyaltalan nem 4. t6bbnyire

2. alig 5. teljes mértékben

3. elfogadhato mértékben

33. Osszességében mennyire elégedett a Kautz Gyula Gazdasigtudomdnyi Karon végzett
palyakezdd(k) teljesitményével?

1. egyaltalan nem 4. tobbnyire

2.alig 5. teljes mértékben

3. elfogadhatd mértékben

34. On szerint a Kautz Gyula Gazdasdgtudoményi Kar képzési programjai, illetve az ott szerzett
diploma hol helyezkedik el a tobbi hazai egyetem altal kindlt hasonl6 képzéshez viszonyitva?

1. Az elsG helyen 4. Az als6 20%-ban
2. A fels6 20%-ban 5. Az utolso helyen
3. Akozépmezdnyben 6. Nem tudom

35. On szerint a Kautz Gyula Gazdasdgtudoményi Kar hogyan segithetné, hogy a karon végzett
hallgaték még inkdbb megfeleljenek a veliik szemben tdmasztott munkaer$-piaci/munkéltatoi el-
varasoknak?
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Miiszaki Tudomanyi Kar
Kérjiik, értékelje a Széchenyi Istvan Egyetem Miiszaki Tudomaéanyi Karanak oktatasi tevékenysé-
gét akaron diplomat szerzett palyakezd6 munkatarssakkal kapcsolatos tapasztalatai alapjan!

36. A Miszaki Tudomédnyi Karrdl kikerild palyakezddk milyen szinten rendelkeznek a felsorolt
ismeretekkel, tuddsanyaggal?

NEMREN-
DELKEZ-
NEK

HIA- | MEGFE- . .. i TULKEP-
NYOS LELO J0 KIVALO - prrEK

Az adott szaktertlet gyakorlati
ismeretanyaga

Az adott szaktertilet elméleti
ismeretanyaga

Szakmai gyakorlat

Pénziigyi, szamviteli ismeretek
Jogiismeretek
Szervezésiismeretek
Pedagdgiaiismeretek
Tarsadalomismeret
Nyelvtudas
Informatikaiismeretek

T4éjékozottsdg, dltalanos miiveltség

37. Az alabb felsorolt készségekkel, képességekkel, viselkedésjegyekkel kapcsolatosan kérjiik,
jelolje be, hogy a Mtszaki Tudomanyi Karrol kikeriild palyakezdSk milyen mértékben birtokoljak

azokat?
NAGYON MEGFE- ; I
GYENGE GYENGE LELG JO KIVALO
dontésiképesség
becstliletesség

csapatmunkaravald alkalmassag képessége

egylittmiikodd képesség
emberekkel valé bandsmdd képessége

eredménykozpontu szemlélet
felel§sségvallalas képessége

folyamatos fejlédés igénye,

onfejlesztés készsége

hibakbdl vald tanulds képessége (6nreflexid)
hitelesség

informdécidfeldolgozds képessége

kitartds

kommunikdcids készség

konfliktuskezel§ képesség

kreativitds

logikus gondolkodds
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lojalitds
megbizhatdsdg
motivaltsdg
munkédhozvald hozzddllds
nyitottsag
6ndllésag
Onismeret
pontossag
pozitivbeallitédéds
problémaelemzd,
-megoldd képesség

rendszer szemlélet, strukturdkban val6 gondol-
kodés képessége

rugalmassag
segitékészség
stressztlrés

szakmai szemléletmod
teljesit6képesség
terhelhet8ség
tisztesség

tudatossdg, célorientdltsag

véltoztatdsok, Ujitdsok kezdeményezése

38. Van-e olyan ismeretanyag vagy készség, amelyet hianyol a fenti felsorolasbdl, és amelyet na-
gyon fontosnak tartana?

39. Osszességében milyen mértékben felel meg a Miszaki Tudoményi Karrdl felvett palyakezd6(k)
képzettsége a vele(veliik) szemben tamasztott munkakori elvarasoknak?

1. egyaltalan nem 4. t6bbnyire

2. alig 5. teljes mértékben

3. elfogadhato mértékben

40. Osszességében mennyire elégedett a Miiszaki Tudomdanyi Karon végzett palyakezdd(k) telje-

sitményével?
1. egyaltalan nem 4. tobbnyire
2.alig 5. teljes mértékben

3. elfogadhatd mértékben

41. On szerint a Miiszaki Tudomanyi Kar képzési programjai, illetve az ott szerzett diploma hol
helyezkedik el a tobbi hazai egyetem altal kindlt hasonl6 képzéshez viszonyitva?

1. Az elsG helyen 4. Az als6 20%-ban
2. A fels6 20%-ban 5. Az utolso helyen
3. Akozépmezdnyben 6. Nem tudom

42. On szerint a Miszaki Tudomdnyi Kar hogyan segithetné, hogy a karon végzett hallgaték még
inkdbb megfeleljenek a veliik szemben tamasztott munkaerd-piaci/munkaltatdi elvarasoknak?
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